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Nombre del Puesto: Oficial de Tecnologia de la Informacion

Reporta a (puesto): Jefe de la Unidad de Tecnologia de la Informacién

Dependencia/Unidad: Unidad de Tecnologia de la Informacién

Objetivo: Garantizar el 6ptimo funcionamiento de los servicios informaticos, tanto a nivel de
hardware como de software, mediante la prestaciéon de asistencia técnica especializada a los
usuarios. Ofrecer respuestas rapidas y eficaces frente a cualquier problema en soporte que pueda
surgir, ya sea de manera presencial o remota. Ademas, desempefia un papel crucial en el anélisis,
disefio y administraciéon de las redes y comunicaciones de la institucién a nivel nacional,
contribuyendo asi a la eficiencia y seguridad de los sistemas tecnolégicos de la organizacion.

Perfil del Cargo:

Ser hondurefio por nacimiento.

N

Profesional Universitario, en el drea de licenciaturas en Informética Administrativas, Ingenieria
en Informatica, Ingenieria en sistemas o carreras a fin.

Experiencia profesional de un (1) afio;

De reconocida honorabilidad;

Estar en pleno goce de sus derechos civiles;

Aprobar todas las pruebas de evaluacién de confianza; y.
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No tener parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad con el
Presidente de la Reptiblica, Secretario de Estado en el Despacho de Seguridad, Director General
de la Policfa Nacional, Sub Director General de la Policia Nacional, Inspector General, Directores
de la Policia Nacional y Director de la Direccion de Asuntos Disciplinarios Policiales
DIDADPOL.

Conocimientos:

e Conocimientos avanzados en LAN y WAN;

e Conocimientos en cableado estructurado y configuracién de redes IP.

e Administracion de Plantas Telefénicas IP;

e Administracién de Consola de Antivirus empresarial.

e Mantenimiento preventivo y correctivo de computadoras escritorio y portatiles.
¢ Mantenimiento preventivo en impresoras y fotocopiadoras.
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e  Manejo de Active Directory;

e Manejo de aplicaciones remotas y software de soporte técnico.
e Herramientas de Respaldos Automatizados;

e Habilidades en atencién al usuario;

e Comunicacién Fluida verbal y escrita.

Conocimientos técnicos adicionales:

e Con conocimientos avanzados en reparacién y mantenimiento de computadoras;

e Conocimientos intermedios en Redes y Telecomunicaciones e Ingles Técnico.

Habilidades y destrezas:

e Facilidad de palabra para comunicar ideas, habilidad de trabajo en equipo y bajo presiéon
atendiendo necesidades del usuario y discrecionalidad en el manejo de informacion.
e  Buenas relaciones interpersonales.

Oferta Econdmica.

L. 18,000.00

Modalidad de Contratacion.

Contrato

Localidad.

Ciudad de Tegucigalpa, M.D.C., Francisco Morazan
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