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Presentacion

Los procesos y procedimientos de gestidn, constituyen un los de los elementos principales del
Sistema de Control Interno, razén por la cual, deben de ser plasmados en manuales practicos que
sirvan como mecanismo de guia y consulta permanente por parte de todos los funcionarios y
empleados de la institucién, permitiéndoles un mayor desarrollo en la bdsgueda de la mejora
continua en procesos. Los Manuales de Procesos forman el pilar para desarrollar actividades de
manera sistematizada, identificando responsabilidades en édreas especificas lo que permite hacer
mas eficientes los diferentes procesos que ejecuta la institucién.

Considerando lo anterior, la Unidad de Control Interno (Cl) de la Direccién de Asuntos Disciplinarios
Policiales (DIDADPOL), apoyada en la “Guia Metodoldgica para la Elaboracién de Manuales de
Procesos en el Sector Publico” preparada por la Oficinal Nacional del Desarrollo Integral de Control
Interno {ONADICI), el “Manual de Elaboracién de Procesos de la DIDADPOL” y la “Guia de Procesos
de la DIDADPOL” y en acompafiamiento del Comité de Control Interno {COCOIN-DIDADPOL), ha
formulado el presente Manual de Procesos y Procesos, integrando los diferentes elementos y
criterios sugeridos en la metodologia, con el fin de ordenar todas las actividades en tiempo y forma,
y que responda a una secuencia légica de acciones para poder eficiente sus procesos, para alcanzar
el orden y mejores resultados de gestion.

Este documento describe los procesos administrativos, y expone en una secuencia ordenada las
principales operaciones ¢ pasos que componen cada proceso, vy la manera de realizarlo. Contiene
diagramas de flujo, que expresan graficamente la trayectoria de las distintas operaciones, e incluye
las dependencias administrativas que intervienen, precisando sus responsabilidades y la
participacién de una de las dependencias. Sus contenidos aprobados, deben ser de cumplimiento
obligatorio para todo el personal profesional, técnico o administrativo actuante. La inobservancia
de fo establecido implicara responsabilidad personal y profesional.
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Introducciéon

El presente Manual de Procesos y Procedimientos de la Unidad de Control Interno tiene como
objetivo proporcionar una guia integral a todos los empleados y funcionarios de la Direccién de
Asuntos Disciplinarios Policiales {DIDADPOL). Este documento se centra especialmente en aquellos
roles vinculados a las operaciones y procesos llevados a cabo por la mencionada unidad.

Este manual se erige como un recurso esencial para respaldar el cumplimiento efectivo de las
responsabilidades asignadas a los colaboradores de la Unidad de Control interno. Su funcién
primordial es coadyuvar, en colaboracién con el Control Interno, en el logro de las metas de
desempefio y rentabilidad. Ademas, busca garantizar fa integridad de la informacion y consolidar el
cumplimiento de las normativas vigentes.

Es imperativo destacar que este documento se concibe como un ente dinamico, sujeto a
actualizaciones periddicas. Estas modificaciones se llevardn a cabo en respuesta a variaciones en la
ejecucidn de procesos y Procesos, cambios en la normativa, ajustes en la estructura organica de la
DIDADPOL u otros aspectos que puedan influir en su operatividad. La constante revision y mejora
del manual aseguraradn su vigencia operativa y la alineacidn continua con las mejores practicas y
estandares.

La colaboracién estrecha con el Control Interno se perfila como un componente esencial de este
manual. La sinergia entre ambas unidades busca fortalecer los mecanismos de supervision, control
y mejora continua, contribuyendo asi a la eficacia vy eficiencia de los procesos internos de la
DIDADPOL.

Este Manual de Procesos y Procedimientos representa un recurso vital para el desarrollo operativo
de la Unidad de Control Interno. Su elaboracidn detallada y su compromiso con la adaptabilidad
aseguran su relevancia y utilidad en el contexto cambiante de la DIDADPOL.

Antecedentes

En la seccion de Antecedentes Institucionales, se abordaran los fundamentos que moldean a la
Direccion de Asuntos Disciplinarios Policiafes (DIDADPOL). Exploraremos el marco legal que respalda
su creacidn, proporcionando la base normativa que rige sus operaciones. Ademas, se detallaran la
misién y vision, delineando el propésito fundamental y las aspiraciones a largo plazo de la
institucion. Los objetivos estratégicos se presentardn como guias clave para el logro de metas
significativas, mientras que los valores fundamentales, como la integridad y la transparencia, se
destacaran como cimientos éticos. Finalmente, se describird el alcance o dmbito de competencia,
delineando claramente las responsabilidades y el impacto operativo del marco disciplinario de ia
DIDADPOL. Este enfoque integral permitird comprender a fondo los elementos esenciales gue
definen la identidad y el propdsito estratégico de la institucidn.

La DIDADPOL es un drgano desconcentrado de la Secretaria de Seguridad, con autonomia técnica,
administrativa, financiera y operativa. El Objetivo institucional es el de realizar las diligencias
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No.

investigativas sobre las faltas graves y muy graves en que incurran los funcionarios de la Secretaria
de Seguridad y de la Carrera Policial.

Marco Legal de Creacidn

La institucidn es creada mediante la Ley Organica de Secretaria en el Despacho de Seguridad y La
Policia Nacional Decreto Legistativo No. 18-2017, especificamente el articulo 5, el cual la define
como un érganc de Control de la Secretaria de Seguridad y el articulo 15 el cual define a 1a DIDADPOL
vy sus funciones para llevar a cabo todas las acciones de investigacion necesarias para acreditar la
falta cometida y le otorga autoridad y estructura nacional.

En el caso de [a Unidad de Control Interno su funcionamiento estd fundamentado en el marco legal

siguiente:

Cddigo Documento

Decreto No. 18-2017

Ley Organica de la Secretaria de Estado en el Despacho de
Seguridad y Policia Nacional. Art. 5, 15, 43, 53, 59, 60, 97.

Acuerdo No. 264-2019

Reglamento General de la Ley Orgénica de la Secretaria de
Estado en el Despacho de Seguridad y La Policia Nacional. Art.
29 numeral 9.

Acuerdo Administrativo
No.02/2021

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos
Publicos (MARCI).

Acuerdo No. 266-2019

Reglamento de Organizacion y Funciones de la DIDADPOL. Art.

8, 19 numeral 15, 31, 32, 33.

Reformado mediante Decreto No. | Constitucidon de la Republica de Honduras. Art. 222
268-2002)

en las instituciones del sector publico de Honduras.

Guia General para la Implementacién del Marco Rector de
Control Interno Institucional de los Recursos Pdblicos (MARCH)

La institucién es creada mediante la Ley Orgénica de la Secretaria de Estado en el Despacho de
Seguridad y de La Policia Nacional de Honduras (Decreto Legisiative No. 18-2017), especificamente
el articulo 5, el cual la define como un érgano de control de la Secretaria de Estado en el Despacho
de Seguridad vy el articulo 15 el cual define a la DIDADPOL vy sus funciones para llevar a cabo todas
las acciones de investigacidn necesarias para acreditar la falta cometida y le otorga autoridad v
estructura nacional.

En el caso especifico de la Unidad de Control interno (Cl) su funcionamiento esta fundamentado en
el marco legal siguiente:

A) Constitucion de la Republica de Honduras (Reformado mediante Decreto No. 268-2002)
articulo 222; define al Tribunal Superior de Cuentas como el ente rector dei sistema de
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control interno de los recursos publicos. El Tribunal Superior de Cuentas tiene como funcidn
la fiscalizacién a posteriori de los fondos, bienes y recursos administrados por los poderes
del Estado, instituciones descentralizadas y desconcentradas, incluyendo los bancos
estatales o mixtos, la Comisién Nacional de Bancos y Seguros, las municipalidades y de
cualquier otro drgano especial o ente publico o privado que reciba o administre recursos
publicos de fuentes internas o externas. Que en cumplimiento de su funcidn debera realizar
el control financiero, de gestidon y de resultados, fundados en la eficiencia y eficacia,
economia, equidad, veracidad y legalidad.

Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas (LOTSC) articulo 31, numeral 2; el Tribunal

tiene la funcién administrativa de emitir fas normas generales de la fiscalizacién interna y

externa, articulo 45, numeral 9; el Tribunal tiene la atribucidn de Supervisar y evaluar la

eficacia de control interno, que constituye, la principal fuente de informacién para el
cumplimiento de las funciones de control interno del Tribunal, para tal efecto debe vigilar
el cuadro de cumplimiento de implementacidn del sistema de control interno en las
entidades publicas, por parte de la Oficina Nacional de Desarrolio Integral del Control

Interno (ONADICI), articulo 47; los sujetos pasivos de la Ley estdn obligados a aplicar bajo

su responsabilidad sistemas de control interno, de acuerdo con las normas generales que

emita el Tribunal.

Marco Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos {Acuerdo

Administrativo No.02/2021 aprobado en Pleno Administrativo nimero 04/2021.

El Reglamento de Organizacion y Funciones de la Direccidon de Asuntos Disciplinarios

Policiales (Acuerdo 266-2019 de la Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad)

articulo 31; la Unidad de Control Interng (Ci) es la responsable de verificar los procesos y

Procesos administrativos aplicados por LA DIDADPOL, de acuerdo con la Ley, el presente

Reglamento, las politicas y lineamientos institucionales sobre |a materia, a fin de garantizar

y fomentar la cultura de Control Interno en la Institucion, articulo 33; El Jefe de la Unidad

de Control Interno tiene las siguientes funciones:

1. Asegurar la implementacién de procesos de control interno en todas las dependencias
de LA DIDADPOL, en el desarrollo de las funciones, procesos y Procesos formalmente
establecidos;

2. Asesorar a la Direccidn en el desarrollo, ejecucion y coordinacién de acciones para la
implementacién de controles internos, con el fin de garantizar la transparencia en la
gestidn y el logro de los objetivos institucionales;

3. Implementar controles internos, realizar seguimiento y recomendaciones de correctivos
que sean necesarios;

4. Velar por el cumplimiento de los Procesos establecidos en cada una de las dependencias
de LA DIDADPOL y que todos los funcionarios y empleados apliquen lfas normas de
contrel interno;

5. Informar periédicamente al Director, la Oficina de Auditoria Interna v la ONADICI, sobre
el avance del proceso de implementacion de Control Interno;

6. Velar por el cumplimiento y aplicacidn de la normativa técnica emitida por LA ONADICI,
a fin de facilitar la implementacidn y fortalecimiento del Control Interno Institucional;

7. Colaborar con la Unidad de Auditoria Interna cuando sea requerido por ésta;
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8. Realizar el seguimiento a los planes de mejoramiento que se realicen en virtud de
hallazgos encontrados en las inspecciones y auditorias realizadas, asi como promover
acciones preventivas en todas las dependencias de LA DIDADPOL;

9. Comunicar de manera inmediata al DIRECTOR, cuando se percate de conductas que
puedan ser constitutivas de faltas o delitos;

10. Elaborar el Plan Estratégico y Operativo de la Unidad; v,

11. Otros que sean establecidas legalmente © mediante Reglamentos, Manuales,
Protocolos e Instructivos correspondientes.

E) Acuerdo Administrativo TSC No.001/2009 aprobd el Marco Rector del Control Interno

Institucional de los Recursos Plblicos integrado por los Principios, Preceptos y Normas

Generales de Control Interno.
Misién y Vision

Mision

Institucional

Somos el ente responsable de investigar los
hechos constitutivos de faltas graves y muy
graves en que incurran los miembros de la
Carrera Policial y el personal de la Secretaria de
Seguridad, garantizando los principios rectores
del Derecho Disciplinario a fin de preservar los
valores éticos.

Asegurar la implementacidon, seguimiento vy
de los procesos vy
procedimientos administrativos dentro de la
DIDADPOL, garantizando el cumplimiento de
las normativas legales e institucionales y
fomentando una cultura de control interno que
promueva la transparencia, la integridad y la
eficiencia en la gestion disciplinaria policial.

mejora continua

Unidad de Control Interno

Para el 2026 ser una institucién consolidada,
brindando a la ciudadania un servicio confiable,
transparente y respetuoso de los Derechos
Humanos, aplicando el conocimiento juridico
en los procesos disciplinarios de la Policia
Nacional y la Secretaria de Seguridad.

Ser una unidad lider en la promocidn y
fortalecimiento de una cultura de control
interno en el ambito disciplinario policial,
reconocida por su rigor, transparencia vy
compromiso con la continua,

contribuyendo al fortalecimiento institucional y

mejora

la confianza pudblica en la gestién de la

seguridad en el Estado de Honduras.

Objetivos Estratégicos

1. Reducir la incidencia de faltas graves y muy graves cometidas por funcionarios {as) y
empleados (as) de la Secretaria de Seguridad y miembros de la Carrera Policial a través de

{a prevencion.

2. Mejorar las capacidades técnicas y operativas de la DIDADPOL.
3. Alcanzar el funcionamiento técnico, operativo y administrativo de la Gerencia de Evaluacion
y Certificacién de Confianza de la DIDADPOL.
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4. Generar una cultura organizacional amplia, participativa, diversa e incluyente respetuosa
de los DDHH, Género, Diversidad Sexual vy Pricticas de Anticorrupcidn
{Transparencia/Rendicion de Cuentas).

5. Optimizar los niveles de eficiencia en las operaciones y gestién de recursos a través de la
implementacion del modelo de Gestidn por Resultados.

Objetivos Unidad de Control Interno

En la Unidad de Control Interno {Cl) se han definido los siguientes objetivos:

A) Fomentar una cuftura institucional que valore y apligue consistentemente los principios de
control interng en todas las dependencias de la DIDADPOL, asegurando el cumplimiento de
las normativas y Procesos establecidos.

B) Implementar y mantener mecanismos efectivos de control internc que permitan una
gestién administrativa transparente, eficiente y alineada con los objetivos institucionales de
la DIDADPOL.

C} Implementar controles internos efectivos y llevar a cabo un seguimiento continuo para
identificar y corregir desviaciones, asegurando la integridad de los procesos y Procesos
administrativos.

[} Promover la mejora continua en los procesos y procedimientos administrativos a través de
auditorias internas, revisiones periddicas y la implementacion de planes de mejoramiento
basados en hallazgos v recomendaciones.

E} Proveer asesoria técnica y capacitacidn continua al personal de la DIDADPOL en materia de
control interno, fortaleciendo sus capacidades para aplicar y mantener los estandares de
control en sus funciones diarias.

F) Realizar un monitoreo constante del cumplimiento de las normativas técnicas y Procesos
establecidos, informando periddicamente a la Direccion, la Oficina de Auditoria interna y la
ONADICI sobre el avance y los desafios en la implementacidn de control interno.

G) Establecer una coordinacién efectiva con la Unidad de Auditoria Interna para facilitar la
implementacién de mejoras y el cumplimiento de las recomendaciones derivadas de
inspecciones y auditorias.

H} Implementar acciones preventivas en todas las dependencias de la DIDADPOL para evitar la
ocurrencia de faltas o delitos, y actuar de manera proactiva en la deteccién y comunicacién
de conductas irregulares.

Valores y Principios

Los valores institucionales, constituyen el énfasis que se coloca en lgs principios institucionales mas
relevantes, para dar mejor cumplimiento a la mision y actdan como orientadores para guiar la
conducta e identidad del personal de [a DIDADPOL, los cuales son los siguientes:

1. liderazgo: influimos en forma positiva las actitudes y comportamientos de los
funcionarios(as) y empleados(os), para obtener un mejor desempefio.
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2. Trabajo en equipo: trabajamos en un ambiente agradable de manera conjunta, el trabajo

en equipo multiplica nuestra productividad, crea valor al efectuar tareas que se
complementan entre si y contribuyen al desarrollo de todas y todos.

Eficacia y Eficiencia: tenemos capacidad de lograr los resultados deseados, en el menor
tiempo posible y con la menor cantidad de recursos.

Etica: es el compromiso moral y profesional en nuestras acciones frente a la sociedad en
general, la Policia Nacional y la Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad, quienes
merecen que hagamos bien y en forma correcta nuestro mandato.

Identidad Institucional: son todas las caracteristicas o atributos que configuran el ser
institucional: misién, visién, objetivos, marco legal, cultura, valores y comportamiento, no
séio los presentes sino también los acumulados, que forman parte de la historia.

Los principios son el conjunto de valores, creencias, normas, gue orientan y regulan la vida de la
institucidon, son el soporte de la visién, la misién, los objetivos estratégicos y las politicas
institucionales, estos se manifiestan y se hacen realidad en la cultura, conducta, forma de ser y
pensar del personal de la DIDADPOL., que se describen a continuacion:

i H
Seguridad

sahiernoda la Repubiica

Prevencidn: Parte de la base de la existencia de informacién suficiente sobre Ia comisién de
faltas graves y muy graves o la probabilidad de su ocurrencia, por los miembros de la Carrera
Policial y personal de la Secretaria de Seguridad y al ser conocidas anticipadamente pueden
adoptarse las medidas adecuadas para mitigarlas.

lgualdad de género y no discriminacién: Se garantiza un trato igual sin exclusién y
discriminacidn alguna a todas las personas, relacionadas con la institucidn, sin importar el
origen, lengua, sexo, orientacién e identidad sexual, edad, condicidn fisica o mental, etnia,
cultura, nacionalidad, grado, clase social, religion, politica, entre otros.

Dignidad Humana: DIDADPOL esté obligada a respetar y proteger a la persona humana en
su integridad fisica, siquica y moral, [a dignidad del ser humano es inviolable; cuenta con
trato igualitario, respeto a la presuncién de inocencia y la legitima defensa; nadie podrd ser
sometido a torturas, penas, tratos crueles, inhumanos, degradantes o cualquier otra que
lesione las garantias o derechos constitucionales.

Responsabilidad: opera jerdrquicamente, a mayor rango, mayor nivel de atribuciones, de
autoridad y de informacidén que dispone, para la toma de decisiones.

Profesicnalismo: refiere a los comportamientos y actitudes regidos por las normas
establecidas del respeto, objetividad y efectividad en el desarrollo de las actividades de la
DIDADPOL.

Imparcialidad: las autoridades con potestad disciplinaria deben actuar y tomar decisiones
atendiendo a criterios objetivos, sin ningln tipo de influencias, sesgos, prejuicios o tratos
diferenciades, ni identificacion con partido politico alguno manteniende su cardcter
imparcial e independiente en todas sus actividades.

Legalidad: sélo se deben imponer faltas y sanciones a los miembros de la Carrera Policial y
personal de |a Secretaria de Seguridad, por la comisién de las faltas descritas en las leyes y




DIDADPOL HONDURAS

reglamentos pertinentes, siguiendo los principios rectores del Derecho Disciplinario y sin
gue se imponga mds de una sancion disciplinaria por un mismeo hecho.

8. Debido Proceso: Las actuaciones disciplinarias deben realizarse bajo el respeto de las
garantias y derechos reconocidos en la Constitucién de la Repiblica; y de conformidad a los
Procesos descritos en las Leyes, reglamentos y demas normativa aplicable.

9. Ractonalidad: uso racional de los recursos disponibles en la consecucién de los objetivos
institucionales, alineados a todos y cada uno de los planes, debidamente fundamentados.

10. Transparencia: son todas aquelias disposiciones y medidas que garantizan la aperturaen la
divulgacion completa, veraz, adecuada y oportuna de la informacién relativa de las
actividades que realiza la DIDADPOL, dentro de los limites y condiciones establecidas en fa
ley v que cualquier persona interesada y legitimada pueda tener acceso; con el fin de
promover la participacion y Ia rendicidn de cuentas.

Alcance o Ambito de Aplicacién

De acuerdo a la Ley Orgénica de la Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad y de La Policia
Nacional de Honduras (Decreto Legislativo No. 18-2017), el &mbito de aplicacion de la Direccion de
Asuntos Disciplinarios Policiales (DIDADPOL) es el siguiente:

* lLos miembros de la Carrera Policial, incluidos los agentes, oficiales, suboficiales y altos
mandos.

o Los empleados y funcionarios de la Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad, que
tengan relacién directa con la funcién policial.

El Acuerdo No. 266-2019 que contiene el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Direccidn
de Asuntos Disciplinarios Policiales (DIDADPOL), establece lo siguiente:

e La DIDADPOL tiene competencia territorial en todo el territorio nacional.
¢ La DIDADPOL tiene competencia funcional para conocer y resolver los siguientes asuntos
disciplinarios:
o Faltas graves y muy graves en gue incurran los miembros de la Carrera Policial.
o Faltas graves y muy graves en que incurra el personal de |a Secretarfa de Estado en
el Despacho de Seguridad, que tengan relacidn directa con la funcidn policial.

Por lo tanto, el ambito de aplicacién de la Direccién de Asuntos Disciplinarios Policiales (DIDADPOL)
es amplio y abarca a todos los miembros de la Carrera Policial, asi como a los empleados y
funcionarios de la Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad gque tengan relacién directa
con la funcién policial. La DIDADPOL tiene competencia territorial en todo el territorio nacional y
competencia funciona! para conocer y resolver los siguientes asuntos disciplinarios: faltas leves,
graves y muy graves cometidas por los miembros de la Carrera Policial, asi como faltas cometidas
por los empleados y funcionarios de la Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad que tengan
relacion directa con la funcion policial.
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Justificacion del Manual

La elaboraciGn de este manual responde a lo establecido en la Guia General para la Implementacion
del Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Plblicos (MARCI) a través de las
practicas obligatorias instituidas por la Oficina Nacional de Desarrollo Integral de Control Interno
(ONADICI).

Por otra parte, es hecesario que la Unidad de Control Interno disponga de un Manual de Procesos y
procedimientos con el objetivo de identificar y describir los procesos sustantivos de manera
secuencial y enmarcada en las funciones establecidas en el Reglamento de Organizacidon y Funciones
de la DIDADPOL; ademas dicho manual sera una herramienta de consulta permanente para tedo el
personal de la institucion,

Resulta imperante sefialar que los manuales de Procesos son la base del sistema de calidad y del
mejoramiento continuo de la eficiencia y la eficacia, poniendo de manifiesto que las diferentes
actividades realizadas por la Unidad de Control Interno se deben ejecutar dentro de las précticas
definidas en la institucion.

El manual de procesos es una herramienta que permite a la institucién, integrar una serie de
acciones encaminadas a agilizar el trabajo de la administracién, y mejorar la calidad del servicio,
comprometiéndose con la biisqueda de alternativas que mejoren la satisfaccidn de los usuarios.

Los ejecutores de los procesos, es decir, el personal de la Unidad, se beneficiardn al contar con una
guia detallada que facilita la ejecucidn efectiva de sus tareas. Asimismo, los resultados esperados
no solo optimizaran la gestién interna, sino gue también beneficiaran directamente a la DIDADPOL
en su conjunto al fortalecer la disciplina policial y la eficacia institucional. Este manual se posiciona
como una herramienta esencial para elevar los estandares operativos y contribuir al logro de los
objetivos estratégicos de la institucion.
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Estructura Organizativa DIDADPOL

B osevor
Estructura Orgénica s
Direcéién do Asuntos Disciplinatios Policiales (DIDADPOL) [~
== -

-
D Unidad de Auditoria Al
Interna
LRy it Unidad de _

= zh Unidad de Gestidn
DIDADPOL e Documental

Urvidasd the Comrrivmibtacionn Uridad de Controed interno Umnidad de Planeadidn y m
bratitucional Fviahuschinn de La Gieanden

Unichach der Irmvetigad idn Conttro de [vehaacitn de

Pruebas de Conflanra

Ubcbac) de Comrtrod
WSt 0 | s e
M Unidad de Racursos
L oo

O s e Arale i | sk dien,
¥ ity y Prevwrre i e §altas

Unidad de Asesorla Legal

Organigrama de la Unidad de Control Interno
La Unidad de Control Interno {Cl) tiene la siguiente estructura organizacional.

Unidad de Logistics

BuUnidad de Tecnolagia de
Irdorracidn

Director

Sub Director
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Identificacion de Funciones Sustantivas

£l Manual de Procesos y Procedimientos Integrados de la Unidad de Control Interno de la DIDADPOL,
toma como punto de partida:

A) Las funciones sustantivas sefialadas en el Reglamento de Organizacidn y Funciones de la
Direccién de Asuntos Disciplinarios Policiales (Acuerdo 266-2019 de la Secretaria de Estado
en el Despacho de Seguridad) articulo 31; la Unidad de Contral Interno (Cl) es la responsable
de verificar los procesos y Procesos administrativos aplicados por LA DIDADPOL, de acuerdo
con la Ley, el presente Reglamento, las politicas y lineamientos institucionales sobre la
materia, a fin de garantizary fomentar la cultura de Control Interno en la Institucidn, articulo
33; El Jefe de la Unidad de Control interno tiene las siguientes funciones:

1. Asegurar la implementacion de procesos de control interno en todas las dependencias
de LA DIDADPOL, en el desarrollo de las funciones, procesos y Procesos formalmente
establecidos;

2. Asesorar a la Direccién en el desarrolle, ejecucién y coordinacion de acciones para la
implementacién de controles internos, con el fin de garantizar la transparencia en la
gestidn y el logro de fos objetivos institucionales;

3. Implementarcontroles internos, realizar seguimiento y recomendaciones de correctivos
gue sean necesarios;

4. Velar por el cumplimiento de los Procesos establecidos en cada una de las dependencias
de LA DIDADPOL y que todos los funcionarios y empleados apliguen las normas de
control interno;

5. Informar periédicamente al Director, la Oficina de Auditoria Interna y la ONADICI, sobre
el avance dei proceso de implementacién de Control Interng;

6. Velar por el cumplimiento y aplicacién de la normativa técnica emitida por LA ONADICI,
a fin de facilitar la implementacion y fortalecimiento del Control Interno Institucional;

7. Colaborar con la Unidad de Auditoria interna cuando sea requerido por ésta;

8. Realizar el seguimientc a los planes de mejoramiento que se realicen en virtud de
hallazgos encontrados en las inspecciones y auditorias realizadas, asl como promover
acciones preventivas en todas las dependencias de LA DIDADPOL;

9. Comunicar de manera inmediata al DIRECTOR, cuando se percate de conductas que
puedan ser constitutivas de faltas o delitos;

10. Elaborar el Plan Estratégico y Operativo de la Unidad; v,

11. Otros que sean establecidas legalmente o mediante Reglamentos, Manuales,
Protocolos e Instructivos correspondientes.

Identificacion de Procesos Sustantivos

Con el propdsito de lograr la identificacién coherente de los procesos sustantivos de la Unidad de
Control Interno, con respecto a sus funciones sustantivas, se toma la informacion de los documentos
descritos en el segmento de antecedentes incisos Cy [, a su vez se presenta la siguiente Matriz de
Validacion de Procesos y Funciones:
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Reglamento Organizacidn y Funciones de la Direccidon de Asuntos Disciplinarios Policiales

(DIDADPOL)

Funciones
Asegurar la implementacion de procesos de control
interno en todas las dependencias de la DIDADPOL, en el
las funciones,

desarrollo de procesos y Procesos

formalmente establecidos.

Procesos
PRO-PE-CI-001
Elaboracion del Plan de Auditoria de

Proceso para la

Cumplimiento.
PRO-PS-CI-002
Aplicacion de

Procesc para la
Auditorias de

Cumplimiento.

Velar por el cumplimiento de los Procesos establecidos
en cada una de las dependencias de La DIDADPOL y gue
todos los funcionarios y empleados apliquen las normas
de control interno.

PRO-PS-CI-003 Proceso para la Revision
v Actualizacidon de Manuales de
Procesos y Procedimientos.

Velar por el cumplimiento y aplicacién de la normativa
técnica emitida por La DIDADPOL, a fin de facilitar la
implementacidn y fortalecimiento del Control Interno
institucional.

PRO-PE-CI-004
Cumplimiento del Plan Anual para la

Proceso para
Implementacién del Marco Rector de
Control Interno Institucional De Los
Recursos Pablicos (MARCI)
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CODIGO DEL

Ficha de Procesos

FORMULARIO
NCI-TSC/141-00
NCI-TSC/142-00

08-DIDADPCL

Fecha de Elaboracidn:

21/8/2024

Proceso: Elahoracién de Plan de Auditorias de Cumplimiento

Sub Proceso:

Objetivo: Asegurar la implementacion efectiva de las recomendaciones de auditoria, esto se logra mediante
la planificacion y ejecucién de acciones correctivas que aborden las deficiencias o dreas de mejora
identificadas en [a auditoria, con el fin de:

a.  Mejorar [a eficiencia y efectividad operativa: Garantizar que los procesos v
operaciones internas sean mas eficientes y se alineen con !as mejores practicas.

b.  Mitigar riesgos: Reducir o eliminar los riesgos identificados durante la auditoria,
fortaleciendo el control interno y la gobernanza.

¢ Cumplir con normativas y regulaciones: Asegurar que la entidad cumpla con las
leyes, regulaciones y politicas internas aplicables.

d.  Fortalecer la transparencia y rendicién de cuentas: Mejorar la transparencia en
las operaciones y aumentar la confianza de las dreas internos y externos.

e,  Promover la mejora continua: Establecer una cultura de mejora continua dentro
de la organizacibn a través de la implementacidn sistemdtica de
recomendaciones de auditoria.

Alcance: Abarca la identificacion de secciones y/o unidades criticas dentro de fa DIDADPOL que requieren

evaluacion, asegurando el cumplimiento con las normativas de la ONADIC! y otras reguladoras. Se
definiran los objetivos de la auditoria, se asignaran recursos y responsabilidades, y se establecers
un cronograma claro para cada fase. El plan abordard todos los procesos operativos,
administrativos y técnices, garantizando una evaluacion integral de la gestién y la implementacion
de controles internos efectives para asegurar la conformidad con los estdndares institucionales.

Responsable del Proceso:

Uridad de Control Interng

Normativa aplicable:

Reglamento de Organizacién y Funciones de la DIDADPOL
Marco Rector de Control Interne Institucional de los Recursos Publicos (MARCH) Ejercicio Fiscal

2024,
Plan Anual para la Implementacidn del MARCI

Entrada: Solicitudes por parte de

la  direccién, manuales de
procesas  y  procedimientos,
recopilacién  de  normativas

aplicables, las cuales serviran de
base para la auditoria, revisiones

Proveedores: Secciones y Unidades

Insumos:  Manuales de  procesos vy
precedimientos, recopilacién de normativas
aplicables, las cuales servirdn de base para la
auditoria, revisiones de auditorias previas,
identificacidn de Riesgos Iniciales, detalle de
los recursos disponibles {humanos, financieros,

de auditorias previas, tecnoldgicos) para ejecutar el plan de
identificacion de Riesgos Iniciales, auditoria.
detalle de los  recursos
disponibles {humanos,
financieros, tecnoldgicos) para
ejecutar el plan de auditoria.
Salidas #| Productos: # | Clientes Internos # | Clientes Externos
Plan de Auditorias de 1] Plan de Auditorias 1 | Direccion 1 [ ONADIC
Cumplimiento elaborado de Cumplimiento
2 2 | Seccionesy Unidades 2 | TSC
3 3 | Unidad de Recursos 3 | SEDS
Humanos
4 4 | CPEP 4 | Poblacién en general
Procesos relacionados: Aplicacidn de Auditorias de Cumplimiento
4 Actividades Responsables Periccidad Indicadores Productos
1 El OCl identifica las Oficial de Control Anual Na. de Secciones y/o unidades y
Interno

secciones yfo unidades y
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auditados segln el procesos
enfoque de cumplimiento. identificados
2 El OCl revisa la normativa Oficial de Control Anual No. de Normativas y criterios revisados
vigente y los criterios de Interno normativas y
auditoria aplicables. criterios
revisados
3 El OCl elzbora el plan de Oficial de Control Anual No. de plan de Plan de auditoria de
auditorfa de cumplimiento | Interno auditoria de cumplimiento elaborado
detallando el alcance, cumplimiento
objetivos y metedologia. elaborado
4 EI'OC! remite el plan de Oficial de Control Anual No. de plan de Plan de auditoria de
auditoria de cumplimiento | Internc auditoria de cumplimiento revisado
a la MAE para su revisién. cumpiimiento
revisado
5 El OCl remite el plan de MAE Anual No. de plan de Plan de auditoria de
auditeria de cumplimiento auditoria de cumplimiento aprobado
a la MAE para su cumplimiento
aprobacidén. aprobado
Planes de Difusion Interno:

Reuniones Informativas:
®  Realizar sesiones informativas internas para el perscnat de la DIDADPOL sobre el procese de
elaboracidn del plan de auditorfa de cumplimiento.
. Detallar los objetivos, metodelogia, vy la importancia del plan de auditoria, asi como los
beneficios esperados para ta organizacién.
Circulares Internas:
. Distribuir circulares internas que proporcionen informacion detallada sobre el proceso de
elaboracidn del plan de auditoria.
. Destacar la importancia de fa participacidn de todas las unidades y 1a necesidad de aportar
informacion precisa para la construccion del plan.
Capacitaciones Internas:
. Programar sesiones de capacitacién sobre la metodologia de auditoria de cumplimiento y la
importancia de la participacion activa en la elaboracién del plan.
. Instruir sobre los Procesos gue se seguirdn durante la auditoria y las consecuencias de no
cumplir con fas normativas establecidas.

Externo:
Sitio Web Institucional:
. N/A SAD aALB ()
2 [} rtal de Transp - 0 O
e ¢ N/ALS e
Elaborado, Reyfz#flo por M verifiiaiio po Y3l Aprobado,por:
Claudia AfSfndra fhdD3 =\ Kafalf Joseli r =} JuanGarles Z md SN Silvia Marcela Amaya Escoto
Mondragd] =~ @ P E 3 2 UPEG | 4 v -\ 7
Firma: < ACION £3F| Firma: z o » 3
- s N7 A s h .':'_ s

Fecha: 21/ . Fecha: O Fecha: g/l 2 | Fecha._lﬂ;f.‘?..lﬂ,/ZOZg/
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Ficha de Procesos

NCI-TSC/141-00
NCI-TSC/142-00
08-DIDADPOL

Fecha de Elaboracidn:

21/8/2024

Proceso: Aplicacidon de Auditorias de Cumplimiento

Sub Proceso:

Objetive: Asegurar que todas las dependencias de la DIDADPOL cumplan con las normativas internas y
externas aplicables, incluyendo las regulaciones técnicas emitidas por la ONADICI, y los procesos
formalmente establecidos. Esto se logra mediante la evaluacion sistematica y documentada del
grado de conformidad con dichas normativas, identificando areas de meiora, garantizando la
integridad y eficiencia en la ejecucion de funciones, y promoviendo una cultura de responsabilidad
y transparencia dentro de la institucién.

Alcance: Abarca todas las dependencias de la DIDADPOL, incluyendo todos los procesos y procedimientos

relacionados con sus funciones operativas, administrativas y técnicas. Esto incluye la verificacién
del cumplimiento con las normativas emitidas por la ONADICI y otras entidades reguladoeras, asi
como Ta implementacién de controles internos efectivos que garanticen la correcta gestion v
operacion de la institucion. Las auditorias cubrirdn aspectos como la gestién de recursos, la
ejecucidn de proyectos, la toma de decisiones y la aplicaciéon de las politicas institucionales,

asegurando un enfogue integral y exhaustivo en la evaluacidn del cumplimiento.

Responsable del Proceso:

Unidad de Control Interno

Normativa aplicable:

Reglamento de Organizacién y Funciones de la DIDADPOL

Marco Rector de Control Interno Institucional de les Recursos Pablicos {(MARCI) £jercicio Fiscal

2024.

Plan Anual para la Implementacién del MARCI.

Entrada: Plan de Auditoria
aprobado

Proveedores: Secciones y Unidades

Insumos: Plan de Auditorias aprobado.

Salidas

#| Productos:

# | Clientes Internos

Clientes Externos

informe de Resultados de
Cumplimiento de Auditoria.

1| Plan de Auditoria
de Cumplimiento

1 | Direccién

ONADICI

aprobado
2| Inferme de 2 | Secciones y Unidades TSC
Auditoria
3| Plande Accidn 3 | Unidad de Recursos SEDS
Correctiva Humanos
4| Informe de 4 | CPEP Poblacion en general

Resultados de
Cumgplimiento de

Auditoria.
Procesos relacionados: Elaboracion de Plan de Auditorias de Cumplimiento
# Actividades Responsables Periccidad Indicadores Productos
1 El OCl realiza las auditorias | Oficial de Control Segdn plan de No. de Auditorias realizadas
segun el plan de auditorias | Interno auditoria auditorfas
aprobado. realizadas
2 El OCl elabora el informe Oficial de Control 5 dias No. de informe Informe de auditorias
de auditoria. Interno de auditorias
3 El OCl remite el informe de | Oficial de Control 1dia No. de informe Informe de auditorias enviado
auditoria a la MAE para s5u Interno de auditoria
conocimiento. enviado
4 El'OCI elakora plan de Oficial de Control 5 dias No. de plan de Plan de accién correctiva
accidn correctiva. Internc accign
correctiva
elaborado
5 El QCi remite el plan de Oficial de Control 1dia No. de plan de Plan de accién correctiva
accidn correctiva a las Interno accitn enviado
secciones y unidades. correctiva
enviado

iH
-
k&

Seguridad

Sobierno de Ja Republica

o TS I A T e

~ Pagina18d




D

* ok ok Kk

70 AL LB P

DIDADPO

PREVENCKSH - CONTROL ~ INVESTIGACHIN

HONDURAS

GORZITENO B LA REFUALICA

G |35 secciones y unidades Jefes de Seccionesy | Segin plan de NG, de Plan de accidn corractiva
implementan el plan de Unidades accién secciones y tmplementado
accidn correctiva. correctiva unidades
implementando
plan de accién
correctiva
7 El OC! solicita por medio Oficial de Control S dias No. de Memorandum de solicitud de
de memorandum el Interno memorandurm seguimiento de plan de accidn
seguimiento de plan de de solicitud de correctiva enviado
accién correctiva, seguimiento de
plan de accion
correctiva
8 El OCl elabora informe de Oficial de Control 5 dias No. de informe Informe de cumplimiento de
resultados de Interno de resultados resultados de auditorias
cumplimiento de de elaborado
auditoria. cumplimiento
de auditorias
9 El OCl remite por carreo Oficial de Control 1dia No. de correo Infarme de cumplimiento de
electrénico el informe de Interno electrénicos de resultados de auditorias enviado.
resultaclos de informe de
cumplimiento de auditoria resultados de
a la MAE para su cumplimiento
canocimiento. de auditoria
enviado.

Interno:
Reunicnes Informativas:
*  Realizar sesiones informativas internas para el personal de la DIDADPOL..
*  Detallar los chjetivos, beneficios y hallazgos de |a auditoria.
Circutares Internas:
s Distribuir circulares internas que proporcionen informacion detallada scbre los hailazgos y el
plan de accidn.
. Destacar la importancia del camplimiento v la implementacién de las acciones correctivas.
Capacttaciones Internas:
= Programar sesiones de capacitacion sobre la importancia del cumplimiente normativo y las
consecuencias del incumplimiento.

Planes de Difusién

Externo:
Sitio Web institucional:
. N/A

Portal de Transparencia:

adoporiy

%ela AmayaEscoto
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NCI-TSC/141-00
NCI-TSC/142-00
C8-DIDADPOL

Ficha de Procesos

Fecha de Elaboracidn: 21/8/2024

Proceso: Revisién y Actualizacién de Manuales de Procesos v Procesos

Sub Proceso:

Chjetivo: Asegurar que los manuales de procesos y procedimientos de la DIDADPOL se mantengan
actualizados y alineados con las normativas vigentes, las mejores prcticas operativas y los
requerimientos institucionales. Esto se logra mediante la revision periddica, supervision y
actualizacién continua de los manuales, garantizando que reflejen fielmente los procesos y
Procesos actuales y que sean implementados de manera efectiva en toda la organizacion.

Alcance: Abarca todas las 4reas de la DIDADPOL, asegurando gue todos los manuales de procesos y

procedimientos se mantengan actualizados y en conformidad con las normativas internas,
externas y las directrices establecidas por entidades reguladoras como ONADICI. Este proceso
incluye la revisién periddica de manuales, la incorporacion de cambios normativos, y 1a validacién
de procesos por parte de las unidades responsables.

Responsable del Proceso:

Unidad de Control Interno

Mormativa aplicable:

Reglamento de Organizacion y Funciones de la DIDADPOL

Guia Metodoldgica para la Elaboracion del Manual de Procesos en el Sector Pdblico.

Marco Recter de Cantrol Interno Institucional de los Recursos Publicos {(MARCI} Ejercicio Fiscal
2024.

Plan Anual para la Implementacién del MARCI

Entrada: Manuales de procesos y
procedimientos existentes,
normativas aplicables, informes
de auditorias previas,
recomendaciones de auditoria,
directrices de ONADIC| y otras
entidades reguladoras.

Insumos: Manuales de procesos y
procedimientos existentes, normativas
aplicables, informes de auditorias previas,
recemendaciones de auditoria.

Proveedores: Secciones y Unidades

Salidas Productos: # | Clientes Internos # | Clientes Externos
Manuales de procesos y Procesos | | Manuales de 1 | Direccién 1 | ONADICI
actualizados procesos y
procedimientos
actualizados
2 2 | Secciones y Unidades 2 | TSC
3 3 3 | SEDS
4 4 4
Procesos relacionados: Aplicacién de Auditcrias de Cumplimiento
# Actividades Responsables Periocidad Indicadores Productos
1 El OCi solicita por medic Oficial de Control Semestral No. de Solicitud de inventaric
de correo electronico un Interno solicitudes
inventario detallado del enviadas
estado actual de sus
manuales de procesos y
procedimientos s al jefe de
UPEG.
2 El OCl recibe y revisa el Oficlal de Control Semestral No. de Solicitud de inventaric
inventario de manualesde | Interno solicitudes
procesos y procedimientos enviadas
proporcionado.
3 El OCl solicita por medic Oficial de Control Segun No. de Solicitud de reserva de sala de
de correo electrénico Interno necesidad solicitudes de juntas
reserva de sala de juntas al reserva
asistente de la MAE.
4 El OCl efabora un Oficial de Control Semestral No. de Cronograma de mesas de trabajo
cronograma de mesas de Interno Cronogramas
trabajo con las secciones y etaborados
unidades para identificar

Seguridad
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manuales que necesitan
actualizacidn.

5 EI OCI remite cronograma Cficial de Control Semestral No. de Cronograma enviado
de mesas de trabajo por Internc Cronogramas
medio de correo remitidos
electrénico a las secciones
y unidades.

6 El QCl coordina fas mesas Cfictal de Control Semestral No. de mesas de | Mesas de trabajo realizadas
de trabajo para identificar | interno trabajo
los manuales que coordinadas
requieren actualizacion.

7 El GCl recopila la Oficial de Control Semestral No. de informes | Inferme de manuales a actualizar
informacién obtenida Interno elaborados
durante las mesas de
trabajo para determinar
los manuales a actualizar.

8 El OC1 solicita por medio Oficial de Control Semestral No. de Solicitud de actualizacion de
de correo electrdnico la Interno solicitudes de manuales
actualizacién de los actualizacion
manuales de procesosy enviadas
Procesos a las secciones
y/unidades.

=] Las Secciones y/o Secciones yfo Segun Ne. de Manuales de procesos y
Unidades remiten los Unidades necesidad manuales procedimientos actualizados y
manuales de procesos y remitidos para revisados
procedimientos revisidn
actualizados a su jefe
inmediato para su revisidn.

10 | Los jefes inmediatos lefes inmediatos Segun No. de Manuales de procesos y
remiten los manuales de necesidad manuales procedimientos aprebados
procesos y procedimientos remitidos a la
actualizados a la MAE para MAE
su aprobacién.

Planes de Difusién Interno:
Reuniones informativas:
L] Realizar reuniones internas con los responsables de cada unidad para comunicar los cambios
realizados en los manuales de procesos y procedimientos.
. Explicar la importancia de mantener actualizados los manuales de procesos y precedimientos y
como deben ser implementados los cambios en las operaciones diarias.
Circulares Internas:
. Enviar circulares internas que detallen los cambios y actualizaciones en los manuales de procesos
y procedimientos,
Capacitaciones Internas:
. Realizar capacitaciones sobre los nuevos procesos y cambios incluidos en los manuales

actualizados.
Externo:
Sitic Web Institucional:
L] N/A

i
‘g.

Fecha:48/10/2024
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Direccidn de Asuntos Disciplinarios Policiales CODIGO DEL

FORMULARIO
NCI-TSC/141-00
NCI-TSC/142-00

08-DIDADPOL

Ficha de Procesos

Fecha de Efaboracidn:

21/8/2024

Proceso:

Cumplimiento del Plan Anual para !a Implementacitn del Marco Rector de Contrel Interno
Institucional de los Recursos Publicos (MARCH)

Sub Proceso:

Objetivo: Asegurar el cumplimiento de las actividades y productos programados en el Plan Anual para la
Impiementacidn del Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos
{MARCI), de acuerde con las directrices de la ONADICI, supervisando y solicitanda la entrega
oportuna por parte de fos responsables.

Alcance: Aplica a todas las secciones y/o unidades responsables dentro de la DIDADPQL que tienen

asignadas actividades y preductos en el Plan Anual del MARCL El oficial de control interno es
responsable de coordinar y monitorear el cumplimiento de estas actividades, solicitando el
seguimiento y [a entrega de los productos segiin las fechas establecidas en &l plan.

Responsable del Proceso:

Unidad de Control Interno

Normativa aplicable:

Reglamento de Organizacién y Funciones de la DIDADPOL

Guia Metodoldgica para lz Elaboracion del Manual de Procesos en el Sector Publico.

Marco Rector de Contrel Interno Institucional de fos Recursos Plblicos {MARCH) Ejercicio Fiscal
2024,

Plan Anual para la Implementacion del MARCE

Entrada: Plan Anual para la
Implementacién  del  MARCI,
Mazrco Rector del Control Interno
Institucicnal de los Recursos
Publicos, Directrices de la
ONADICI, Informes de
cumplimiente de productos y
actividades, fechas de entrega
establecidas.

Proveedores: ONADICI, Secciones y Unidades
responsables.

Insumos: Plan Anuzl para [a Implementacién
del MARCI, Marco Rector del Control Interno
Institucional de los Recursos Pdblicos,
Directrices de la ONADICI, Infermes de
cumplimiento de productos y actividades,
fechas de entrega establecidas.

Salidas #! Productos: Clientes Internos # | Clientes Externos
Memordndum de solicitud de 1] Memerindum de 1 | Direccidn 1 | ONADICI
cumplimiento dirigido a las selicitud de
secciones y/o unidades cumplimiento
responsables, Cumplimiento de dirigido a kas
productos v actividades del secciones y/o
MARC), Informe de seguimiento unidades
del Cumplimiento del MARCI. respensables,

Cumplimiento de
productos y
actividades del
MARCI, Informe de
seguimiento del
Cumgplimiento del
MARCI,
2 ) 2 | Seccicnes y Unidades 2 | T5C
3 3 3 | SEDS
Procesos relacionadoes: Aplicacion de Auditorias de Cumpiimiento
# Actividades Responsables Periccidad Indicadcres Productos
1 El OCl revisa el plan anual Oficial de Control Anual Numero de Productos y actividades
para la implementacion Interna revisiones del identificados.
del MARC! parz identificar plan
productos y actividades
programadas.
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2 El OCl elabora un Oficial de Control Anual Ndmero de Cronograma de solicitudes
cronograma de solicitudes | Interno cronogramas
a los respensables para el elaborados
cumplimiento de
productos y actividades
segln el plan.
3 El OCl remite por medio de | Cficial de Control Segln Namero de Productos y actividades
correo electrénico Interno necesidad productos revisados
solicitudes de revisados
cumplimiento a las
secciones y/o unidades
responsables de los
preductos y actividades
seglin fechas establecidas.
4 El OCt recibe y revisa los Oficial de Control Segun Nimero de Productos y actividades
productos y actividades Internc necesidad productos revisados
entregados por las revisados
secciones y/unidades
responsables.
5 El OCI elabora informe de Oficial de Control Trimestral Ndmero de Informes de seguimienta
seguimiento del Interno informe
cumplimiento de fas elaborado
actividades del MARC!.
& EF OCI remite por medic de | Oficial de Control Trimestral Numero de Informes de seguimienta
correo electrénico el Interno informe enviado | enviado
informe de seguimiento
del cumplimiento a la MAE
para su conocimiento.
7 Et OCI remite por medic de | Oficial de Control Trimestral Ntmero de Preductos enviados
correo electrénico los Interno productos
productos y actividades a enviados
la ONADICE para su
cumplimiento.
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Planes de Difusidn

Interno:

-

Externo:
Sitic Web Institucional:

Reuniones Informativas:

Circulares Internas:

Capacitacianes Internas:

Informar a las secciones yfo unidades responsables sobre las actividades y productos
programados en &l MARCI.
Explicar la importancia de cumplir con las fechas v los requerimientos estaklecidos en el plan.

Enviar circulares internas que detallen las fechas y actividades criticas para ei cumplimiento del
MARCI.

Capacitar a las secciones y/o unidades responsables sobre el proceso de seguimiento y
cumplimiento de las actividades y productos del MARCI.
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Descripcidn de los Procesos

Proceso 1 — Elaboracion de Plan de Auditorias de Cumplimiento

Proceso 2 — Aplicacidon de Auditorias de Cumplimiento

Proceso 3 — Supervision y Actualizacidon de Manuales de Procesos y Procesos

Proceso 4 — Cumplimiento del Plan Anual para la Implementacidn del Marco Rector de

BPRNPE

Control Interno Institucional de los Recursos Publicos (MARC!)

*
«H
Seguridad

Gobierno de la Repiiblica




Direccion de Asuntos Disciplinarios Policiales

Unidad de Control Interno (Cl)

Elaboracion de Plan de Auditoria de
Cumplimiento

cODIGO
PRO-PE-CI-001

Octubre 2024




% |k
D Direccion de Asuntos Disciplinarios Policiales 4 L * H

Seguridacd

LA A Unidad de Control Interno g &

A 2 a1 R SR RS RIILT Ciaras de i Ropiblics

DIDADPOL

PRO-PE-CI-001 Elaberacién de Plan de Auditoria de Cumplimiento DIDADPOL
Versidn 1.0 Fecha: 26 de septiembre 2024 Pdgina 26 de 84

Elaboraciéon del Documento
Elaborado por: Cargo Area de Trabajo Fecha

Claudia Alejandra Oficial de Control | Unidad de Control

2 26/9/2024
Lagos Mondragén Interno Interno o/
Revisién del Documento
Revisado por: Cargo Area de Trabajo Fecha
Seccion de
Kathia Joseline Jefe de Prevencidn
: e WL 08/10/202
Aguilar Ponge Certificaciones Evaluacion y /10/
Certificacion
Verificacion del Documento
Verificado por: Cargo Area de Trabajo Fecha
Unidad de
Juan Carlos Zelaya Planeacién y

Palma lefe de Unidad Evaluacion de la 09/10/2024

Gestion —(

Aprobacidn del Documento
Aprobado por: Cargo Area de Trabajo Fecha

Silvia Marcela

Amaya Escoto BIRECIER Direccion 18/10/2024
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1. Objetivo del Proceso

Asegurar la implementacién efectiva de las recomendaciones de auditoria, esto se logra mediante
la planificacién y ejecucion de acciones correctivas que aborden las deficiencias o dreas de mejora
identificadas en ia auditoria, con el fin de:
a. Mejorar la eficiencia y efectividad operativa: Garantizar que los procesos y operaciones
internas sean mas eficientes y se alineen con las mejores practicas.
b. Mitigar riesgos: Reducir o eliminar los riesgos identificados durante la auditoria,
fortaleciendo el controf internc y la gobernanza.
¢.  Cumplir con normativas y regulaciones: Asegurar que la entidad cumpla con las leyes,
regulaciones y paoliticas internas aplicables.
d. Fortalecer la transparencia y rendicidon de cuentas: Mejorar la transparencia en las
operaciones y aumentar la confianza de las dreas internos y externos.
e. Promover la mejora continua: Establecer una cultura de mejora continua deniro de la
organizacidn a través de la implementacidon sisteméatica de recomendaciones de
auditoria.

2. Alcance del Proceso

Abarca la identificacién de secciones y/o unidades criticas dentro de la DIDADPOL que requieren
evaluacion, asegurando el cumplimiento con las normativas de la ONADICI y otras reguladoras. Se
definirdn los objetivos de la auditoria, se asignaran recursos y responsabilidades, y se estableceré
un cranograma claro para cada fase. El plan abordara todos los procesos operativos, administrativos
y técnicos, garantizando una evaluacién integral de la gestién y la implementacién de controles
internos efectivos para asegurar la conformidad con los estandares institucionales.

3. Marco Legal del Proceso

No. Codigo
1 Acuerdo No. | Reglamento de Organizacion y Funciones de la Direccién de Asuntos
266-2019 Disciplinarios Policiales {DIDAPDOL}.
2 Acuerdo Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos
Administrativo | (MARCI)
No. 02/2021
3 Plan-001 Plan Anual para la Implementacién del MARCI
4 Guia-001 Guia General para la Implementacidn del Marco Rector de Control
Interno Institucional de los Recursos Publicos {MARCI) en las
instituciones del sector pablico de Honduras.
5 Decreto No. | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
170-2006
6 Decreto No. | Cddigo de Conducta Ftica del Servidor Piblico
36-2007
¥
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4. Politicas y Lineamientos del Proceso

En Honduras, existen diversas politicas pablicas gue estan relacionadas con la elaboracion de plan
de auditorias de cumplimiento. Algunas de las politicas mas importantes incluyen:

Ley Organica de la Administracién Publica: Esta ley establece el marco legal para fa
elaboracidn de planes de auditoria de cumplimiento en las instituciones publicas. Define
las responsabilidades de los auditores y asegura que los pianes estén alineados con las
normativas legales y las prioridades institucionales.

Normas Internacionales para la Practica Profesional de la Auditoria Interna (NIA): Estas
normas proporcionan una guia para la planificacién, ejecucién y seguimiento de
auditorias de cumplimiento. Aseguran que los planes de auditoria cumplan con los
estdndares internacionales de calidad y efectividad.

Politica de Gestidn de Riesgos: Es fundamental en la elaboracién de un plan de auditorias
de cumplimiento, ya que permite identificar las dreas de mayor riesgo dentro de una
organizacion. Esto garantiza que los recursos de auditorfa se enfoquen en las dreas que
requieren mayor atencidn.

Transparencia y Acceso a la Informacién: Aseguran que el proceso de efaboracion del
plan de auditorias sea abierto y accesible, permitiendo la participacidn de los interesados
y fomentando la rendicion de cuentas. La disponibilidad de informacién relevante es
crucial para la efectividad de la auditoria.

Evaluacion del Desempefio Institucional: Guia la elaboracidn del plan de auditoria al
identificar areas donde el cumplimiento de normativas y Procesos podria mejorarse. Esto
asegura que el plan de auditoria esté alineado con los objetivos estratégicos y operativos
de la institucién.

5. Responsables del Proceso

Area Puesto de Trabajo Responsabilidad
Unidad de Controel Oficial de Control Interno Identificar areas criticas, planificar y elaborar
Interno el Plan de Auditorias de Cumplimiento.

Secciones y Unidades

lefes de Seccion/Unidad

Proveer informacion necesaria y participar en

el proceso de auditoria.

Direccidn MAE Revisar y aprobar el Plan de Auditorias de
Cumplimiento.
6. Insumos del Proceso
Codigo Insumos Lugar de Guarda Tiempo de Guarda
001-INS-2024 | Manuales de procesos y Procesos de Unidad de Control Permanente
las secciones y/o unidades [nterno
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002-IN5-2024 | Reglamento de Crganizacién y Unidad de Control Permanente
Funciones de la DIDADPOL Interno
003-INS-2024 | Auditorias previas Unidad de Control Permanente
Interno
004-INS-2024 | |dentificacidn de riesgos iniciales Unidad de Control Permanente
Interno
005-INS-2024 | Detalle de los recursos disponibles Unidad de Control Permanente
{humanos, financieros, tecnolégicos}) Interno
para ejecutar el plan de auditoria.
7. Productos o Resultados del Proceso
Cédigo Productos. Lugar de Guarda Tiempo de Guarda
001-PROD- | Plan de de auditorias de Unidad de Control Permanente
2024 cumplimiento. Interno
002-PROD- | Informe de revision del Plan de Direccidn Permanente
2024 Auditorias de Cumplimiento
003-PROD- | Plan de Auditorfas de Cumplimiento Direccicn Permanente
2024 aprobado
004-PROD- | Documentacién de las observaciones Unidad de Control Permanente
2024 realizadas durante el proceso de Interno
auditoria
005-PROD- | Cronograma de auditorias de Unidad de Control Permanente
2024 cumplimiento Interno

8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

Glosario

Auditoria de Cumpfimienta: Proceso sistemdtico v documentado mediante el cual se verifica que
las actividades, procesos y Procesos de una organizacidn se ajusten a las normativas internas y
externas aplicables.

Control Interno: Conjunto de politicas, Procesos y practicas establecidas por una organizacién para
asegurar la eficiencia operativa, la integridad de la informacién financiera, y el cumplimiento de las
leyes y regulaciones aplicables.

Dependencias: secciones o unidades administrativas que forman parte de la estructura organizativa
de la DIDADPOL.

Informe de Auditoria: Documento gue presenta los resultados, conclusiones y recomendaciones
derivadas de un proceso de auditoria, destinado a informar a las partes interesadas sobre el

cumplimiento de las normativas y politicas internas.
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Plan de Accién Correctiva: Estrategia disefiada para corregir deficiencias o no conformidades
identificadas durante una auditoria de cumplimiento, especificando las acciones a tomar, los
responsables y los plazos de ejecucion.

Riesgo: Probabilidad de que ocurra un evento adverso que afecte negativamente la capacidad de
una organizacidén para alcanzar sus objetivos, incluyendo aspectos financieros, operativos y de
cumplimiento.

Recomendaciones: Sugerencias o directrices emitidas al final de una auditoria con el fin de mejorar
los procesos y controles internos, asegurando el cumplimiento normativo.

Seguimiento: Proceso de verificacidn continua que se lleva a cabo después de una auditoria para
asegurarse de que las recomendaciones han sido implementadas y que los problemas identificados
han sido corregidos.

Unidad de Control Interno (Cl): Unidad responsable de verificar procesos y Procesos administrativos
aplicados por la DIDADPOL, de acuerdo con la Ley, el presente Reglamento, las politicas y
lineamientos institucionales sobre la materia, a fin de garantizar y fomentar la cultura de control
interno en la institucién.

Ficha de Procesos: Documento que detalla el proceso especifico de una actividad o conjunto de
actividades dentro de una organizacién, incluyendo objetivos, alcance, responsables, normativas
aplicables, entradas, salidas, y procesos relacionados.

Plan de Auditorias de Cumplimiento: Documento que detalla el enfoque, alcance, objetivos,
metodologia y cronograma para realizar auditorfas de cumplimiento en una organizacion.

Siglas y Abreviaturas

SIGLAS SIGNIFICADO

COCOIN Comité de Control Interno

CPEP Comité de Probidad y Etica Publica

Cl Control Interno

DIDADPOL | Direccion de Asuntos Disciplinarios Policiales

1A informe de Auditoria

MAE Maxima Autoridad Ejecutiva

MARCI Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos

N/A: No Aplicable

NCI-TSC Numero de Cadigo Interno del Tribunal Superior de Cuentas

odl Oficial de Control Interno

ONADICI Oficina Nacional de Desarrollo Integral de Control Interno

PAC Plan de Accidn Correctiva / Plan de Auditorias de Cumplimiento

SEDS Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad
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\ TSC | Tribunal Superior de Cuentas |

9. Descripcion del Proceso

1.

El OCI identificar las secciones y/o unidades y los procesos que seran auditados segln
el enfoque de cumplimiento.

2. El OClI revisar la normativa vigente y los criterios de auditoria aplicables.
3. El OCl elabora el plan de auditoria de cumplimiento detallando el alcance, objetivos y
metodologia.
4, EIOCI remite el plan de auditoria de cumplimiento a la MAE para su revisian.
5. EIOC! remite el plan de auditoria de cumplimiento a la MAE para su aprobacién.
Matriz de Actividades, Responsables y Formularios
Etapas del Objetivede la Insumo Actividad Tiempo Respoasabile Preducto Envio a:
Praceso Etaps
Efaboracién de Plan de Auditoria de Cumplimiento

1. Identificar las Procesos Identificar las 1semana ocCl Seccionesyfo | -
Identificacidn areas y procesos internos y secciones y/o unidadesy
de las aauditar registros de unidades y procesos
secciones y/o unidades procesos a identificados
unidadesy los auditar
procesos que
seran
auditados
segiin el
enfoque de
cumplimiento
2. Revisidn de Garantizar el Normativa Revisar la 2 semanas acl Normativasy | -
la normativa cumplimiento de | vigentey normativa criterios
vigenta y los normativas criterios de vigente y los revisados
criterios de auditoria criterios de
auditoria auditoria
aplicables aplicables
3. Elaboracion Definir el plan de | Normativas, Elaberarelplan | 3 semanas ocCl Plan de -
del plan de auditoria de procesos de auditorfa de auditoria de
auditoria de cumplimiento identificados cumplimiento cumplimiento
cumplimiento detallado elabecrado
detallando el
alcance,
objetivosy
metodologia
4, Remisidn del | Someter el plan Plan de Remitir el plan 1dia ocl Plan de Maxima
plan de de auditoria a auditeria de auditoria de auditoria de Autoridad
auditoria de revisién superior elaborado cumplimiento a cumplimiento
cumplimiente la MAE para su revisado
ala MAE para revision
su revision
5. Remisién del | Obtener la Plan de Remitir ef plan 1dia MAE Plan de Maxima
plan de aprobacion final auditoria de auditoria de auditoria de Autoridad
auditoria de del plan de revisado cumplimiento a cumplimiento
cumplimientc auditoria la MAE para su aprobado
a la MAE para aprobacién
su aprobacidn
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10. Diagrama de Flujo del Proceso
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12. Elementos Transversales del Proceso

* ok ok ok k

L R

DIDADPOL

FRIVENETEN - CONTROL - MVESTIACIGN

Matriz de Verificacion
D tnclusién de Elementos Transversales Estratégicos
Manual de Procesos

HONDURA"

SOLTERSO DF A ¥

Descripcién del Proceso:

| Elaboracidn de Plan de Auditoria de Cumplimiento

Preguntas de Verificacién Si | No | Respuestas de Verificacién

¢La descripcion del proceso incluye medidas | X Se han incorporado medidas

concretas (actividades) orientadas al Control especificas para fortalecer el Control

Interno y anticorrupcion? Interno vy prevenir la corrupcion en el
proceso.

¢ La descripcidn del proceso incluye medidas X | Se han detallado actividades que

concretas (actividades) orientadas a la promueven la descentralizacion de

Descentralizacién? responsabilidades en el desarrollo del
proceso.

¢La descripcidn del proceso incluye medidas | X Se han establecido acciones

concretas (actividades) orientadas a la especificas para fomentar la

Participacidn Ciudadana? participacion ciudadana en la
planificacién y ejecucién del proceso.

¢La descripcién del proceso incluye medidas | X Se han integrado medidas que

concretas (actividades) orientadas a la garantizan la transparencia y el

Transparencia y Acceso a la Informacién acceso a la informacidn publica en el

Pablica? desarrollo del proceso.

¢ La descripcion del proceso incluye medidas | X Se han incluido actividades

concretas (actividades) orientadas al Archivo destinadas a garantizar una adecuada

Documental? gestion y archivode la
documentacion relacionada con el
proceso.

éLa descripcidn del proceso incluye medidas | X Se han contemplado acciones

concretas (actividades) orientadas al
cumplimiento de los indicadores de PEI

Institucional?

especificas para asegurar el
cumplimiento de los indicadores
establecidos en el PEl Institucional.

13. Bibliografia

1) CNH - Congreso Nacional de Honduras, Cédigo de Conducta Etica del Servidor Publico,

Honduras, 2007.
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2) DIDADPOL - Direccidon de Asuntos Disciplinarios Policiales, Reglamento de Organizacidn y
Funciones de la Direccién de Asuntos Disciplinarios Policiales, Honduras, 2019.

3) MAIP - Instituto de Acceso a la Informacién Publica, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica, Honduras, 2006.

4) ONADICI — Oficina Nacional de Desarrolio Integral del Control Interno, Plan Anual para la
Implementacion del MARCI, Honduras, 2024.

5) ONADICI — Oficina Macional de Desarrollo Integral del Control Interno, Guia General para la

Implementacién del Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos
{MARCI} en las instituciones del sector plblico de Henduras, Honduras, 2023.

6) TSC — Tribunal Superior de Cuentas, Marco Rector de Control interno Institucional de los
Recursos Publicos {MARCI), Honduras, 2021.

14. Anexos

Este proceso no tiene anexos.

15. Control de Cambios al Proceso

Historial de Cambios al Proceso

; Autor | Descripciéndel | CambioAutorizado por:

Fecha | Version Cargo Area cambio Cargo Firma
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Elaboracion del Documento

Elaborado por: Cargo Area de Trabajo Fecha
Claudia A|e1andra Oficial de Control | Unidad de Control 26/9/2024
Lagos Mondragén Interno Interno
Revision del Documento
Revisado por: Cargo Area de Trabajo Fecha
Seccidn de
Kathia Joseline lefe de Prevencion &
L 10/202
Aguilar Ponce Certificaciones Evaluacion y 88)10/20

Certificacion

Verificacion del Documento

Verificado por: Cargo Area de Trabajo Fecha

Unidad de

Juan Carlos Zelaya Jefe de Unidad P[anea.lf:mn ¥y 09/10/2024
Palma Evaluacion de la
Gestion
Aprobacidn del Documento

Aprobado paor: Cargo Area de Trabaje Fecha Firma
Siluie; Maneela Directora Direccidn

Amaya Escoto
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1. Objetivo del Proceso

Asegurar que todas las dependencias de la DIDADPOL cumplan con las normativas internas y
externas aplicables, incluyendo las regulaciones técnicas emitidas por la ONADICI, y los Procesos
formalmente establecidos. Esto se logra mediante la evaluacidn sistemaética y documentada del
grado de conformidad con dichas normativas, identificando dreas de mejora, garantizando la
integridad y eficiencia en la ejecucidn de funciones, y promoviendo una cultura de responsabilidad
y transparencia dentro de la institucion.

2. Alcance del Proceso

Abarca todas las dependencias de la DIDADPOL, incluyendo todos los procesos y Procesos
relacionados con sus funciones operativas, administrativas y técnicas. Esto incluye |a verificacion del
cumplimiento con las normativas emitidas por la ONADICI y otras entidades reguladoras, asi como
la implementacién de controles internos efectivos que garanticen la correcta gestién y operacion
de la institucidn. Las auditorias cubrirdn aspectos como la gestidn de recursos, la ejecucion de
proyectos, la toma de decisiones y la aplicacidn de las politicas institucionales, asegurando un
enfogue integral y exhaustivo en la evaluacién del cumplimiento.

3. Marco Legal del Proceso

R P R I
1 Acuerdo No. | Reglamento de Organizacion y Funciones de la Direccion de Asuntos
266-2019 Disciplinarios Policiales (DIDAPDOL).
2 Acuerdo Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos
Administrativo | {(MARCI)
No. 02/2021
3 Plan Anual para la Implementacion del MARCI
4 Guia General para la Implementacion del Marco Rector de Control

Interno Institucional de los Recursos Pdblicos (MARCI) en las
instituciones del sector publico de Honduras.

5 Decreto No. | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
170-2006

6 Decreto No. | Codigo de Conducta Etica del Servidor Piblico
36-2007

4. Politicas y Lineamientos del Proceso

En Honduras, existen diversas politicas publicas que estan relacionadas con la aplicacidén de
auditorias de cumplimiento. Algunas de las politicas mdas importantes incluyen:
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a. Ley Orgénica de la Administracidn Publica: Esta ley proporciona el marco legal para la
ejecuciéon de auditorias de cumplimiento, asegurando que las entidades publicas se
adhieran a las normativas y regulaciones establecidas. Regula la responsabilidad de los
funcionarios pliblicos en la gestién de recursos y en el cumplimiento de los procesos
administrativos.

b. Normas Internacionales de Auditoria: Las auditorias de cumplimiento en Honduras estén
alineadas con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), que establecen los principios
y Procesos que los auditores deben seguir para evaluar la adherencia a leyes y
reglamentos.

¢. Ley Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica: Apoya las auditorias de cumplimiento
al garantizar que la informacion relevante esté disponible para su revision. Promueve la
rendicion de cuentas y permite que las auditorias se lleven a cabo de manera efectiva.

d. Evaluacién de Riesgos: ldentifica areas de mayor vulnerabilidad en el cumplimiento de
normativas, permitiendo una auditoria mas enfocada y eficiente.

e. Reglamento de Auditoria Interna: Regula la préctica de auditorias internas en las
instituciones publicas, estableciendo los Procesos, responsabilidades y estandares que
deben seguirse para asegurar que se cumplan las politicas y Procesos internos.

5. Responsables del Proceso

Area Puesto de Tfé@jc' | " Responsabifidad
Unidad de Control Oficial de Control Interno Realizar las auditorias segun el plan de
Interno auditorias aprobado.
Elaborar el informe de auditoria.
Remitir el informe de auditoria a la MAE para
su congcimiento.
Elaborar el plan de accidn correctiva.
Remitir el pfan de accidn correctiva a las
secciones y unidades.
Solicitar por medio de memorandum el
seguimiento del plan de accién correctiva.
Elaborar el informe de resultados de
cumplimiento de auditoria.
Remitir por correo electrénico el informe de
resultados de cumplimiento de auditoriaa la
MAE para su conocimiento.
Secciones y/o Secciones y/o unidades Implementar plan de accién correctiva.
Unidades

6. Insumos del Proceso

 Cédige Insumos Lugar de Guarda ] Tiempo de Guarda
001-INS-2024 | Plan de auditorias de cumplimiento Unidad de Control | Permanente |
aprobado interno ‘ ;
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002-INS-2024 | Manuales de procesos y Procesos Unidad de Control Permanente
Interno
003-INS-2024 | Normativas aplicables Unidad de Control Permanente
Interno
004-IN5-2024 | Resultados de auditorias previas Unidad de Control Permanente
interno
005-INS-2024 | Identificacion de Riesgos Iniciales Unidad de Control Permanente
Internoc
006-INS-2024 | Detalle de recursos disponibles Unidad de Control Permanente
{humanos, financieros, tecnolégicos) Internc
7. Productos o Resultados del Proceso
codigo | Productos | lugardeGuarda | TiempodeGuarda
001-RES- Informe de resultados de Unidad de Control Permanente
2024 cumplimiento de auditoria Interno
002-PRO- Plan de Accién Correctiva Unidad de Control Permanente
2024 Interno
003-PRO- informe de Auditoria Unidad de Control Permanente
2024 Interno
004-PRO- Plan de Auditoria de Cumplimiento Unidad de Control Permanente
2024 Interno

8. Definicidn de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

Glosario

Aplicacidon de Auditorias de Cumplimiento: Proceso sistematico v documentado que tiene como
objetivo evaltuar el grado de conformidad de las dependencias de la DIDADPOL con las normativas
internas y externas aplicables, incluyendo las regulaciones técnicas emitidas por la ONADICI.

Auditoria: Evaluacidn independiente, objetiva y sistematica de los procesos, Procesos, y controles
internos de una organizacidon para determinar si cumplen con los criterios establecidos por las
normativas y politicas aplicables.

Control Interno: Conjunto de politicas, Procesos y practicas que implementa una organizacion para
asegurar la integridad y eficiencia en la ejecucién de sus operaciones y el cumplimiento de las
normativas.

DIDADPOL: Direccion de Asuntos Disciplinarios Policiales, entidad responsable de velar por el
cumplimiento de las normativas y Procesos en las fuerzas policiales.
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Informe de Auditoria: Documento formal gue presenta los resultades de la auditoria, incluyendo
hallazgos, conclusiones y recomendaciones para mejorar los procesos y corregir las deficiencias
identificadas.

Informe de Resultados de Cumplimiento de Auditoria: Documento que detalla los resultados
finales de la auditoria de cumplimiento, incluyendo la evaluacion del grado de conformidad y las
acciones correctivas implementadas.

MAE: Maxima Autoridad Ejecutiva, se refiere a la persona en el mas aito nivel de direccion dentro
de una institucién que tiene la responsabilidad ultima de aprobar y supervisar la implementacién
de auditorias y acciones correctivas.

Memorandum de Solicitud de Seguimiento: Documento que solicita a las secciones y unidades la
implementacion y seguimiento de las acciones correctivas.

ONADICH: Oficina Nacional de Auditoria Interna y Control Interno, entidad gue regula y supervisa el
cumplimiento de los coentroles internos en las instituciones publicas de Honduras.

Plan de Accidn Correctiva: Documento que detalla las acciones que deben tomarse para corregir las
deficiencias o no conformidades identificadas durante una auditorfa.

Plan de Auditorias de Cumplimiento: Documento que define las auditorias que se realizaran
durante un periodo especifico, detallando los objetivos, el alcance y la metodologia que se utilizara.

Plan de Auditorias Aprobado: Documento que detalla las auditorias programadas, incluyendo su
alcance, objetivos y metodologia.

TSC: Tribunal Superior de Cuentas, entidad encargada de la fiscalizacion de los recursos piblicos en
Honduras, con el objetivo de asegurar el cumplimiento de las normativas legales y la correcta

administracién de los recursos.

Siglas y Abreviaturas

SIGLAS SIGNIFICADQ
COCOIN Comité de Control Interno
CPEP Comité de Probidad y Etica Publica
Cl Control Interno
DIDADPOL | Direccidon de Asuntos Disciplinarios Policiales
1A Informe de Auditoria
MAE Maxima Autoridad Ejecutiva
MARCI Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Plblicos
*
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N/A: No Aplicable
NCI-TSC Ndmero de Cédigo Interno del Tribunal Superior de Cuentas
ocCl Oficial de Control Interno
ONADICI Oficina Nacional de Desarrollo Integral de Control Interno
PAC Plan de Accién Correctiva / Plan de Auditorias de Cumplimiento
SEDS Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad
TSC Tribunal Superior de Cuentas

9. Descripcion del Proceso

1.

e R R

E! OCl realiza las auditorias segdn el plan de auditorias aprobado.
El OCl elabora el informe de auditoria.

Ef OCl remite el informe de auditoria a la MAE para su conocimiento.

El OCl elabora plan de accidn correctiva.

El OCl remite el plan de accion correctiva a las secciones y unidades.
Las secciones y unidades implementan el plan de accion correctiva.

El OCl solicita por medio de memorandum el seguimiento de plan de accién correctiva.

El OCl elabora informe de resultados de cumplimiento de Auditoria.

El OCl remite por correo electronico el informe de resultados de cumplimiente de

auditoria a la MAE.

Matriz de Actividades, Responsables y Formularios

Etapas del Procese | Gbjetivode ls Insuma Actividad Tiempo Responsable Producto Envio a:
Etapa
Aplicacion de Auditorias de Cumplimienio
1. Realizacién de Ejecutar Plan de audlitorias Realizar Seglin plan QCl Auditorias H
auditorias segin el auditorias aprobado auditorias de auditoria realizadas
plan de auditoria seglin el plan
aprobado
2. Elaboracién del Documentar Auditorias Elaborar el 5 dias ocl Informe de Mdxima
informe de auditoria | hallazgosy vealizadas informe de auditoria Autoridad
resultades auditoria
3. Rernisién del Informar a la informe de Remitir el 1 dia ocl Informe de Maxima
informe de auditoria | méxima auditoria informe de auditoria remitide Autoridad
ala MAE autoridad auditoria
4. Elaboracion del Desarrollar Informe de Elaborar plan 5 dias [eal] Plan de accién -
plan de accidn acciones auditorta de accidn correctiva
correctiva correctivas correctiva
5. Rernisién del plan | Enviar el plan Plan de accién Remitirelplan | 1 dia ocl Plan de accidn Secciones
de accidn correctiva | a seccionesy correctiva a secciones y correctiva remitido | y Unidades
a las secciones y unidades unidades
unidades g
&6, Implementacién Aplicar Plan de accién Implementar Segin plan Seccionesy Plan de accién Oficial de
del plan de accién acciones correctiva el plan de accién Unidades implementado Controi
correctiva por correctivas correctiva Interno
< H -
" ~ Piginadadess
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secciones y
unidades
7. Solicitud de Asegurar el Plan de accién Solicitar 5 dias [alel] Solicitud de Secciones
Seguimiento seguimiento correctiva seguimiento seguimiento y Unidades
(Elaboracién de del plan por
Informe memorandum
8. Informe de Evaluar Plan de accidn Elaborar 5 dias OCi Informe de -
Resultados de efectividad de | implementado infarme de resultados
Cumplimiento acciones resultados
9.Remisidn del informar informe de Remitir el 1dia OCl Informe remitido Maxima
Informe de sobre resultados informe por Autoridad
Resuitados resuitados de correo

cumplimiento electrénico
FIN
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10. Diagrama de Flujo del Proceso
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12. Elementos Transversales del Proceso
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Matriz de Verificacion
Inclusién de Elementos Transversales Estratégicos
Manual de Procesos

JK;‘Q”’
HONDURAS

SAREELRS DF LA EIPIILICA

Descripcion del Proceso: i Aplicacion de Auditorias de Cumplimiento

concretas (actividades) orientadas al
cumplimiento de los indicadores de PEI
Institucional?

Preguntas de Verificacién Si | No | Respuestas de Verificacién

éLa descripcién del proceso incluye medidas | X Se incluyen actividades especificas

concretas (actividades) orientadas al Control para el fortalecimiento del Control

Interno y anticorrupcion? Interno y la lucha contra la
corrupcion.

iLa descripcidn del proceso incluye medidas X | No se evidencian medidas

concretas (actividades) orientadas a la relacionadas con la descentralizacién

Descentralizacién? en la descripcién de! proceso.

¢La descripcion del proceso inciuye medidas | X Se detallan acciones especificas para

concretas (actividades) orientadas a la fomentar la participacion ciudadana

Participacion Ciudadana? en el proceso.

¢La descripcion del proceso incluye medidas | X Se incorporan actividades dirigidas a

concretas (actividades) orientadas a la garantizar la transparencia y el acceso

Transparencia y Acceso a la Informacion a la informacidn publica.

Publica?

¢la descripcidn del proceso incluye medidas | X Se establecen acciones especificas

concretas (actividades) orientadas al Archivo para el manejo adecuado del archivo

Documental? documental relacionado con el
proceso.

éLa descripcion del proceso incluye medidas | X Se mencionan accicnes especificas

destinadas a lograr el cumplimiento
de los indicadores del Plan Estratégico
Institucional (PEI).

13. Bibliografia

1) CNH - Congreso Nacional de Honduras, Codigo de Conducta Etica del Servidor Publico,

Honduras, 2007.

2) DIDADPOL — Direccién de Asuntos Disciplinarios Policiales, Reglamento de Organizacion vy
Funciones de la Direccion de Asuntos Disciplinarios Policiales, Honduras, 2019,
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3) IAIP — Instituto de Acceso a la Informacién Publica, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica, Honduras, 2006.

4) ONADICI - Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno, Plan Anual para la
Implementacién del MARCI, Honduras, 2024.

5) ONADICI — Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno, Guia General para la
Implementacion del Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Pablicos
{MARCI) en las instituciones del sector piblico de Honduras, Honduras, 2023.

6) TSC - Tribunal Superior de Cuentas, Marco Rector de Control Interno Institucional de los
Recursos Plblicos (MARCI), Honduras, 2021.

14. Anexos

Este proceso no tiene anexos.

15. Control de Cambios al Proceso

Historial de Cambios al Proceso

Autor Descripcion del Cambio Autorizado por:
Cargo _ Aren ___cambioc |  Cargo Firma _

Fetha | Versién

. H
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Elaboracion del Documento

Elaborado por: Cargo Area de Trabajo Fecha
Claudia Alejand’ra Oficial de Control | Unidad de Control 26/9/2024
Lagos Mondragén Interno Interno
Revisién del Documento
Revisado por: Cargo Area de Trabajo Fecha
Seccidn de C
Kathia Joseline lefe de Prevencién,
Aguilar Ponce Certificaciones Evaluacion y eE/20aa
Certificacién
Verificacién del Documento
Verificado por: Cargo Area de Trabajo Fecha
Unidad de
Juan Carlos Zelaya Jofe de Unidad Planegf::on ¥y 09/10/2024
Palma Evaiuacién de la
Gestion
Aprobacién del Documento
Aprobado por: Cargo Area de Trabajo Fecha N [ __Firma
- s X !
Silvia Marcela . —
AT EEES T Directora Direccion 18/10/202 | 3 i
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1. Objetivo del Proceso

Asegurar que los manuales de procesos y Procesos de la DIDADPOL se mantengan actualizados y
alineados con las normativas vigentes, las mejores practicas operativas y los requerimientos
institucionales. Esto se logra mediante la revisién periddica, supervision y actualizacidn continua de
los manuales, garantizando que refiejen fielmente los procesos y Procesos actuales y que sean
implementados de manera efectiva en toda la organizacian.

2. Alcance del Proceso

Abarca todas las areas de la DIDADPOL, asegurando que todos los manuales de procesos y Procesos
se mantengan actualizados y en conformidad con las normativas internas, externas y las directrices
establecidas por entidades reguladoras como ONADICI. Este proceso incluye la revision periddica de
rmanuales, la incorporacion de cambios normativos, vy la validacién de Procesos por parte de las
unidades responsables,

3. Marco Legal del Proceso

No. Codigo |
1 Acuerdo No. | Reglamento de Organizacion y Funciones de la Direccién de Asuntos
266-2019 Disciplinarios Policiales (DIDAPDOL).
2 Acuerdo Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos
Administrativo | (MARCI)
No. 02/2021

3 Plan Anual para la Implementacién del MARC]

4 Guia General para [a Implementacién del Marco Rector de Control
Interno Institucional de los Recursos Publicos (MARCI) en las
instituciones del sector publico de Honduras.

5 Guia Metodoldgica para la Elaboracién del Manual de Procesos en el
Sector Pablico.

6 Decreto No. | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacian Publica

170-2006
7 Decreto No. | Cédigo de Conducta Etica del Servidor Ptblico
36-2007

4. Politicas y Lineamientos del Proceso

En Honduras, existen diversas politicas publicas y normativas que son fundamentales para la
supervision y actualizacion de manuales de procesos y Procesos. Algunas de las politicas mas
importantes incluyen:

*
* P el b =
* H F  Pagina 55
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A} Ley Organica de la Administracién Pulblica: Esta ley establece el marco legal para la
supervision y actualizacion de manuales de procesos y Procesos en las instituciones
publicas. Define las responsabilidades de los funcionarios en la revision y actualizacion de
estos documentos, asegurando que estén alineados con las normativas legales vigentes y
las prioridades institucionales.

B) Normas Internacionales para la Practica Profesional de la Auditoria Interna {NIA): Estas
normas proporcionan una guia para la evaluacion y actualizacion de manuales de procesos
y Procesos. Aseguran que los manuales cumplan con los estandares internacionales de
calidad, eficiencia y efectividad, promoviendo buenas practicas en la gestidn de procesos.

C) Politica de Gestidn de Riesgos: Es crucial en la supervisidn y actualizacién de manuales, ya
que permite identificar y priorizar las areas que requieren cambios o0 mejoras. Esto garantiza
que la actualizacion de manuales se enfoque en procesos que presenten mayores riesgos
para la organizacién.

D) Transparencia y Acceso a [a Informacion: Aseguran que el proceso de supervisidn y
actualizacién de manuales sea abierto y accesible, Esto permite la participacién de todas las
secciones y unidades involucradas, fomentando la rendicidn de cuentas y asegurando que
los cambios realizados sean conocidos y comprendidos por todos los actores relevantes.

E) Evaluacién del Desempefio Institucional: Es clave en la supervision y actualizacidn de
manuales, ya que ayuda a identificar areas de mejora en los procesos operativos y
administrativos. Esto asegura que los manuales actualizados estén alineados con los
objetivos estratégicos de la institucién, mejorando la eficiencia y efectividad de sus
operaciones.

5. Responsables del Proceso

Area Pussto de Trabajo Responsabilidad |
Unidad de Control | Oficial de Control Internc Solicitar por correo electrdénico un inventario
Interno detallado del estado actual de los manuales de

procesos y Procesos al jefe de UPEG.

Revisar el inventario de manuales de procesos
y Procesos proporcionado.

Solicitar reserva de sala de juntas para las
mesas de trabajo al asistente de la MAE.
Elaborar un cronograma de mesas de trabajo
con 1as secciones y unidades para identificar
manugales que necesitan actualizacion.
Remitir el cronograma de mesas de trabajo
por correo electrénico a las secciones vy
unidades.

Coordinar y dirigir las mesas de trabajo para
identificar los manuales que requieren
actualizacion.
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Recopilar la informacién obtenida durante [as
mesas de trabajo para determinar los
manuales a actualizar.

Solicitar por correo electrénico la actualizacion
de los manuales de procesos y Procesos a las
secciones y/o unidades.

Secciones y/o | Jefes de Secciones y/o Jefes de | Remitir los manuales de procesos y Procesos

Unidades Unidad actualizados a su jefe inmediato para su
revisidn.

lefes inmediatos Jefes Inmediatos Revisar los manuales de procesos y Procesos
actualizados y remitirlos a la MAE para su
aprobacion.

Direccion Asistente de la MAE Asistir al OCl en la reserva de la sala de juntas
para las mesas de trabajo.

Direccion MAE Aprobar los manuales de procesos y Procesos

actualizados.

6. Insumos del Proceso

Cadige L Insumos: Lugar de Guarda Tiempo de Guarda

001-INS-2024 | Inventario detallado del estado actual Unidad de Control Hasta la  proxima
de los manuales de procesos vy Interno actualizacidn o revisién
Procesos

002-IN5-2024 | Cronograma de mesas de trabajo Unidad de Control Hasta la finalizacién de

Interno la actualizacién

003-INS-2024 | Listas de asistencia de mesas de Unidad de Centrol Hasta la  préxima
frabajo interno actualizacidn o revision

004-IN5-2024 | Solicitudes de actualizacién enviadas a Unidad de Control Hasta [a actualizaciony
las secciones y/o unidades Interno aprobacion final

005-INS-2024 | Manuales de procesos y Procesos Documentos de Hasta la aprobacién
revisados trabajo de las por la MAE

seccignes y/o unidades

006-INS-2024 | Manuales de procesos y Procesos Unidad de Control Hasta la  proxima
actualizados Interno actualizacidn o revision

007-INS-2024 | Correspondencia relacionada con la Unidad de Control Hasta la  proxima
actualizacién de manuales Interno actualizacion o revision

7. Productos o Resultados del Proceso

Codigo Productos Lugar de Guarda Tiempo de Guarda
001-RES- Manuales de procesos y Procesos | Unidad de Control | Permanente
2024 actualizados Interno
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002-RES- Listas de asistencia de mesas de | Unidad de Control | Permanente
2024 trabajo para identificacion de Interno
manuales a actualizar
003-RES- | Informes de revisién y supervisién | Unidad de Control | Permanente
2024 de manuales Interno
004-RES- | Propuestas de mejoras vy Unidad de Control | Permanente
2024 actualizaciones a manuales Interno

8. Definicién de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

Glosario

Actualizaciéon de Manuales: Modificacién y ajuste de los manuales de procesos y Procesos para
incorporar nuevos procesos, eliminar obsoletos y mejorar la eficiencia de las operaciones basadas
en las revisiones realizadas.

Convocatoria de Actualizacién: Documento o comunicacion gue llama a la pariicipacion de las
secciones y unidades en el proceso de revisién y actualizacidn de manuales, estableciendo plazosy
objetivos claros.

Cronograma de Mesas de Trabajo: Planificacidn detallada que incluye las fechas y los participantes
de las mesas de trabajo, disefiado para coordinar y organizar el proceso de revision y actualizacion
de los manuales.

Evaluacidn del Desempeiio Institucional: Proceso de andlisis y valoracion del desempefio operativo
y administrativo de la organizacion, utilizado para identificar areas de mejora vy alinear los manuales
con los objetivos estratégicos.

Informe de Manuales a Actualizar: Documento que resume los manuales identificados durante las
mesas de trabajo que requieren actualizacién, incluyendo las razones y los cambios recomendados.

Informe de Supervision: Documento gue detalla el andlisis y la evaluacién realizados sobre los
manuales de procesos y Procesos. Incluye hallazgos, recomendaciones y planes de accidn para fa
actualizacién.

Inventario de Manuales: Lista detallada del estado actual de los manuales de procesos y Procesos,
que incluye la fecha de la ultima revision, el responsable de cada manual, v cualquier otra
informacion relevante.
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Manual de Procesos y Procesos: Documento que describe de manera detallada los Procesos,
politicas y practicas que deben seguirse en una organizacion para realizar diversas tareas y procesos.
Este manual asegura la estandarizacidn y coherencia en la ejecucién de actividades.

Mesa de Trabajo: Reunidn de grupo destinada a la discusion y analisis de manuales de procesos y
Procesos. En estas mesas se identifican necesidades de actualizacion, se realizan sugerencias vy se
planifican acciones para mejorar los manuales existentes.

Proceso: Conjunto de pasos o acciones que deben seguirse para llevar a cabo una tarea especifica
de acuerdo con los estandares establecidos en los manuales.

Proceso de Supervision: Actividad que implica la monitorizacion y evaluacidon continua de los
manuales de procesos y Procesos para asegurar que cumplan con los estdndares y requisitos
establecidos.

Reglamento de Organizacién y Funciones: Documento que define la estructura organizativa y fas
funciones de cada area dentro de la organizacién, proporcicnando un marco para la elaboracién y
actualizacion de los manuales de procesos y Procesos.

Revision de Manuales: Proceso de evaluacidn v anélisis de los manuales de procesos v Procesos
para garantizar que estén actualizados, sean precisos y reflejen los cambios en las operaciones y
regulaciones de la organizacion.

Revision y Aprobacién de Manuales: Proceso en el que los manuales actualizados son evaluados y
aprobados por los jefes inmediatos y la MAE para asegurar que cumplen con los requisitos
establecidos.

Reglamento de Organizacién y Funciones: Documento gque define la estructura organizativa v las
funciones de cada drea dentro de la organizacion, proporcionando un marco para la elaboracion y
actualizacién de los manuales de procesos y Procesos.

Proceso de Auditoria: Evaluacion sistemadtica y documentada de los procesos y Procesos para
asegurar que se cumplan las normativas y estdndares establecidos y para identificar areas de
mejora.

Siglas y Abreviaturas

SIGLAS SIGNIFICADO

AM Actualizacion de Manuales
COCOIN Comité de Control Interno

CPEP Comité de Probidad y Etica Publica
Cl Control Interno

DIDADPOL | Direccién de Asuntos Disciplinarios Policiales
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1A Informe de Auditoria
MAE Maxima Autoridad Ejecutiva
MARCI Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Pablicos
N/A: No Aplicable
NCI-TSC Niumero de Codigo Interno del Tribunal Superior de Cuentas
OCl Oficial de Control Interno
ONADICI Oficina Nacional de Desarrolio Integral de Control Interno
SEDS Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad
TSC Tribunal Superior de Cuentas

9. Descripcion del Proceso

1.

10.

El OCl solicita por medio de correo electronico un inventario detallado del estado actual
de sus manuales de procesas y Procesos al jefe de UPEG.

El OCI recibe y revisa el inventario de manuales de procesos y Procesos proporcionado.
El OCl solicita per medio de correc electrdnico reserva de sala de juntas al asisiente de
la MAE.

El OCI elabora un cronograma de mesas de trabajo con las secciones y unidades para
identificar manuales que necesitan actualizacién.

El OCI remite cronograma de mesas de trabajo por medio de correo electrénico a las
secciones y unidades.

El OClI coordina las mesas de trabajo para identificar los manuales que requieren
actualizacion.

El OCl recopila la informacion obtenida durante las mesas de trabajo para determinar
los manuales a actualizar.

El OCI solicita por medio de correo electrénico la actualizacién de los manuales de
procesos y Procesos a las secciones y/unidades.

Las Seccignes y/o Unidades remiten fos manuales de procesos y Procesos actualizados
a su jefe inmediato para su revisian.

Los jefes inmediatos remiten los manuales de procesosy Procesos actualizados a la MAE
para su aprobacién.

Matriz de Actividades, Responsables y Formularios

Etapas del Objetiva de la Insumo Actividad Tiempo Responsable Producto Envio-a:
Proceso Etapa
Revisidn y Actualizacidn de Marnuales de Procesos y Procedimientos
1. Solicitud de Solicitar un Cosrec Solicitar inventario 1dia ocl Solicitud de Jefe de
Inventario inventario electrénico de detallado al jefe de inventario UPEG
detalfado de solicitud de UPEG
manuales inventario
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2.Recepcibn y Revisar el Inventario de Revisar inventario 2 dias Qcl Informe de =
Revisién del inventario de manuales proporcionado revisién del
Inventario manuales inventario
3. Solicitud de Solicitar reserva Correo Solicitar reserva de 1dia Qocl Corfirmacién Asistente
Reserva de Sala de sala de juntas electrénico sala al asistente de la de reserva de de la MAE
MAE sala
4, Elaboracién Planificar mesas Informacién del | Elaborar cronograma | 3 dias OCl Cronograma de | -
del Cronograma de trabajo para inventartc de mesas de trabajo mesas de
de Mesas de identificacién de trabajo
Trabajo manuales a
actualizar
5. Remiston del Enviar crenograma | Cronograma de | Remitir croncgrama 1 dia (o]} Envic del Secciones
Cronograma a de mesas de mesas de por corren cronograma y Unidades
Secciones y trabajo trabajo electronico
Unidades
6. Coordinacién Coordinary Cronograma de | Coordinar y ejecutar 2 semanas e} Actas de las -
de Mesas de ejecutar mesas de masas de mesas de trabajo mesas de
Trabajo trabajo trabajo trabajo
7. Recopilacidn Determinar Actas de mesas | Recopilar 1 semana ocl Informe de =
de [nformacién manuales a de trabajo informacion y manuales a
de Mesas de actualizar determinar manuales actualizar
Trabajo a actualizar
8. Solicitud de Solicitar la Correo Solicitar actualizacion | 1 dia odl Solicitud de Secciones
Actualizacidn de actualizacidn de electronico de manuales a actualizacion v Unidades
Manuales manuales secciones/unidades
9, Remisidn de Enviar manuales Manuales Remftir manuales a 2 dias Secciones y/o Manuales lefe
Manuales actualizados para actualizados Jjefe inmediato para Unidades remitos para Inmediato
Actualizados a revisidn revision revisién
lefe Inmediate
10. Remision de Enviar manuales Manuales Remitir manuales 2 dias jefes Manuales MAE
Manuales a MAE | actualizados para actualizados actualizados a la MAE Inmediatos enviados para
para Aprobacién aprobacién aprobacion
FIN
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10. Diagrama de Flujo del Proceso
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12. Elementos Transversales del Proceso

Matriz de Verificacion
D Inclusion de Elementos Transversales Estratégicos
Manual de Procesos

Ll i

Bl'ﬁﬁﬁpbg HONDURAS
Descripcion del Proceso: | Revisidn y Actualizacidén de Manuales de Procesos y Procesos
Preguntas de Verificacién Si | No | Respuestas de Verificacion
¢La descripcidn del proceso incluye medidas | X Se mencionan actividades
concretas (actividades) orientadas al Control relacionadas con el Control Interno y
Interno y anticorrupcién? la prevencion de la corrupcidn.
¢ La descripcion del proceso incluye medidas X | No se pretende lograr la
concretas (actividades) orientadas a la descentralizacion con la elaboracién
Descentralizacion? del PEI
éla descripcidn del proceso incluye medidas | X Se mencionan actividades
concretas (actividades) orientadas a la relacionadas con la Participacion
Participacién Ciudadana? Ciudadana.
éla descripcién del proceso incluye medidas | X Se mencionan actividades
concretas (actividades) orientadas a la relacionadas con la Transparencia vy el
Transparencia y Acceso a la Informacion Acceso a la Informacion Publica.
Publica?
éla descripcién del proceso incluye medidas | X Existe alguna revisién documental
concretas (actividades) orientadas al Archivo que considera el uso de Archivo
Documental? Institucional.
éla descripcién del procese incluye medidas | X Existen indicadores para medir el
concretas (actividades) orientadas al grado de avance en cuanto a la
cumplimiento de ios indicadores de PEI implementacion del PEL.
Institucional?

13. Bibliografia

1) CNH - Congreso Nacional de Honduras, Cédigo de Conducta Etica del Servidor Publico,

Honduras, 2007.

2) DIDADPOL — Direccién de Asuntos Disciplinarios Policiales, Reglamento de Qrganizacién y
Funciones de |a Direccién de Asuntos Disciplinarios Policiales, Honduras, 2019.

3} IAIP — Instituto de Acceso a la Informacidn Piblica, Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica, Honduras, 2006.
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4) ONADICI - Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno, Guia Metodoldgica para
la Elaboracion del Manual de Procesos en el Sector Piblico, Honduras, 2022.

5) ONADIC! = Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno, Guia General para la
Implementacién del Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos

{(MARCI) en las instituciones del sector publico de Honduras, Honduras, 2023.

6) ONADICI - Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno, Plan Anual para la
Implementacién del MARCI, Honduras, 2024,

7) TSC — Tribunal Superior de Cuentas, Marco Rector de Control Interno Institucional de los
Recursos Pablicos (MARCH), Honduras, 2021.

14. Anexos

Este proceso no tiene anexos.

15. Control de Cambios al Proceso

Historial de Cambios al Proceso

Autor Bescripcion del Cambic Autorizado por;
Cargo Area | cambio Cargo _ Firma

Fecha | Version
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Elaboracion del Documento

Elaborado por:

Cargo Area de Trabajo Fecha
Claudia Alejandfa Oficial de Contrel | Unidad de Control 26/9/2024
Lagos Mondragén Interno Interno
Revision del Documento
Revisado por: Cargo Area de Trabajo Fecha
Seccidn de
Kathia loseline lefe de Prevencion, E
Aguilar Ponce Certificaciones Evaluacidn y ORA2023
Certificacion
Verificacion del Documento
Verificado por: Cargo Area de Trabajo Fecha
Unidad de
Pl io
Juan Carlos Zelaya | or. de Unidad Y 09/10/2024
Palma Evaluacidn de [a
Gestidn
Aprobacion del Documento
Aprobado por: Cargo Area de Trabajo Fecha
dthdal Manesa Directora Direccién i

Amaya Escoto
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1. Objetivo del Proceso

Asegurar el cumplimiento de las actividades y productos programados en el Plan Anual para la
Implementacidn del Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos (MARCH),
de acuerdo con las directrices de la ONADICI, supervisando y solicitando la entrega oportuna por
parte de las secciones y/o unidades responsables.

2. Alcance del Proceso

Aplica a todas las secciones y/o unidades responsables dentro de ta DIDADPOL que tienen asignadas
actividades y productos en el Plan Anual del MARCH. El oficial de control interno es responsable de
coordinar y monitorear el cumplimiento de estas actividades, solicitando el seguimiento vy la entrega
de los productos segiin las fechas establecidas en el plan.

3. Marco Legal del Proceso

No. __ Codigo g 5 ROk i
1 Acuerdo No. | Reglamento de Organizacion y Funciones de la Direccion de Asuntos
266-2019 Disciplinarios Policiales (DIDAPDOL).
2 Acuerdo Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Publicos
Administrativo | ([MARCI)
No. 02/2021 _
3 Plan Anual para la Implementacion del MARCI
4 Guia General para la Implementacion del Marco Rector de Control
Interno Institucional de los Recursos Pablicos (MARCI) en las
instituciones del sector publico de Honduras.
5 Decreto No. | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica
170-2006
6 Decreto No. | Cédigo de Conducta Ftica del Servidor Publico
36-2007

4. Politicas y Lineamientos del Proceso

En Honduras, existen diversas politicas publicas y normativas que son fundamentales para el
Cumplimiento del Plan Anual para la Implementacién del Marco Rector de Control Interno
Institucional de los Recursos Pablicos (MARCI). Algunas de las politicas mas impaortantes incluyen:

A) Ley Orgénica de la Administracién Publica: Esta ley establece el marco legal que regula las
responsabilidades de los funcionarios publicos en la ejecucidn y supervision de actividades
relacionadas con la implementacion del MARCI. Es fundamental para garantizar que las
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5.

actividades programadas en el plan anual sean llevadas a cabo conforme a las normativas
legales vigentes, promoviendo la rendicién de cuentas y el cumplimiento de las obligaciones
institucionales.

Normas Internacionales para la Practica Profesional de la Auditoria Interna {NIA): Estas
norimas internacionales sonh esenciales para la evaluacién y seguimiento de las actividades
del MARCI, asegurando que las practicas de auditoria interna sean efectivas y estén
alineadas con estandares globales. Su aplicacion promueve la eficiencia, calidad vy
transparencia en la gestién de las actividades de control interno, asi coma en la evaluacion
de su cumplimiento.

Politica de Gestidn de Riesgos: La politica de gestidn de riesgos es clave paraidentificar areas
criticas dentro del Plan Anual del MARCI que requieren atencion prioritaria. Esta politica
permite anticipar y mitigar riesgos asociados a la implementacién de actividades
programadas, asegurando que los esfuerzos se concentren en las areas mas vulnerables y
que las respuestas a posibles problemas sean proactivas y efectivas.

Transparencia y Acceso a la Informacién: Las politicas de transparencia son fundamentales
para gque el proceso de cumplimiento del MARCI sea abierto y accesible a todas las partes
interesadas. La transparencia fomenta la participacién de las unidades responsables en la
implementacion del plan, garantiza que la informacién esté disponible para todos los
actores relevantes y promueve la confianza en los resultados obtenidos.

Evaluacidén del Desempefio Institucional: La evaluacion del desempeifio institucional es un
componente esencial en el monitoreo y seguimiento de las actividades programadas en el
MARCI. Esta evaluacion permite medir la efectividad y eficiencia de las actividades de
control interno, identificando oporfunidades de mejora v asegurando que los objetivos
estratégicos de la institucidn sean alcanzados de manera efectiva.

Responsables del Proceso

Area 1 Puesto de Trabajo Responsabilidad

Secciones o Unidades

Ejecutar las actividades programadas en el |
Plan Anual del MARCI.

Presentar informes periodicos scbre el
cumplimiento de los productos y actividades
asignadas.

Responsable de
Implementacion

Unidad de Control
Interng {OCI)

Oficial de Control Interno Supervisar y verificar el cumplimiento de las
actividades y productos programados en el
Plan Anual del MARCI.

Solicitar informes de avances a las Secciones 0
Unidades y consaolidarlos.
Elaborar reportes de cumplimiento vy

desviaciones, si las hubiera.
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ONADICI Analista de Control Interno Proveer directrices, normativa y lineamientos
para la correcta implementacién del MARCI,
Monitorear el cumplimiento del plan de
acuerdo con las normativas vigentes.

UPEG Jefe de UPEG Coordinar {a recopilacion de informacién y
garantizar que la documentacion esté
conforme al plan.

Consolidar los informes de cumplimiento y
presentarlos a la méxima autoridad.
Direccidén MAE Revisar el informe consclidado del
cumplimiento del MARCI.
Tomar decisiones estratégicas basadas en el
nivel de cumplimiento y proporcionar
orientaciones para asegurar el logro de los
objetivos del plan.
6. Insumos del Proceso
! Codigo Insumos Lugar de Guarda Tiempo de Guarda
001-INS-2024 | Informes mensuales de avance del Digital 5 afios
POA por Secciones o Unidades
002-INS-2024 | Memorandum o correos electrénicos Digital 2 afios
con lineamientos de presentacion de
informes
003-INS-2024 | Dbocumentacién de justificaciones por Digital 3 afios
desviaciones significativas
004-IN5-2024 | Decumento consolidado mensual de Digital 2 afios
informes de avance por Secciones o
Unidades
005-INS-2024 | Copia de recibido de documentacién Digital 1 afio
devuelta para correccidn
006-IN5-2024 | Decisiones y orientaciones Digital 5 anlos
proporcionadas por la Direccion
7. Productos o Resultados del Proceso
Cadigo Productos Ltugar de Guarda Tiempo de Guarda
001-RES- Plan Anual para la Implementacion Digital 1 afio
2024 del MARCI
002-RES- Marco Rector del Control Interno Digital Hasta reforma
2024 Institucional de los Recursos Pablicos
003-RES- Directrices de la ONADICI Digital 1 afio
2024

seguridad
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004-RES- Informes de cumplimiento de Digital 3 afios
2024 productos y actividades por secciones
y/0 unidades
005-RES- Fechas de entrega de actividades y Digital 1 afo
2024 productos programadas
006-RES- Cronograma de solicitudes a los Digital 1 afio
2024 responsables de las actividades
007-RES- Informes de seguimiento del Digital 5 afios
2024 cumplimiento del MARCI
008-RES- Memorandum de solicitud de Digital 3 afios
2024 cumplimiento dirigido a las secciones
y/0 unidades

8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

Glosario

Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Piblicos (MARCI): Conjunto de
directrices, normativas y principios que establecen las bases para la correcta gestién y control de los
recursos publicos, garantizando su uso eficiente, eficaz y transparente.

Oficial de Control Interno (OCl): Responsable de velar por el cumplimiento de las actividades y
productos establecidos en el MARCI, asegurando que se sigan las directrices establecidas por
ONADICHy se cumplan los plazos fijados.

Plan Anual para la Implementacion del MARCI: Documento que define las actividades y productos
que deben implementarse anualmente en las instituciones publicas para asegurar la correcta
aplicacion del MARCI.

ONADICI: Oficina Nacional de Desarrollo e Implementacién del Control Interno, entidad responsable
de la supervision y emisién de directrices relacionadas con el control interno en las instituciones
publicas.

Producto: Resultado tangible o entregable generado por las acciones establecidas en el Plan Anual
del MARCI. Estos productos son contribuciones directas a los objetivos institucionales de control y
auditoria.

Indicador: Medidas cuantificables que permiten evaluar el grado de avance en la implementacién
de las actividades y productos del Plan Anual del MARCI. Los indicadores facilitan el monitoreo
continuo del cumplimiento de los objetivos.
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Memorandum de Solicitud de Cumplimiento: Documento oficial emitido por el OCI para solicitar el
cumplimiento de las actividades o productos programados en el Plan Anual del MARCI, dirigido a las
secciones o unidades responsables.

Informe de Seguimiento: Documento elaborado por el OCl que detalla el progreso en la
implementacién de las actividades y productos del Plan Anual del MARCI. Este informe se envia a la
Direccidn y a ONADICI para su evaluacién.

Seccionesy Unidades Responsables: Areas dentro de la DIDADPOL que tienen asignadas actividades
o productos en el Plan Anual del MARCI. Estas secciones o unidades deben cumplir con las directrices

y fechas establecidas en el plan.

Cronograma de Solicitudes: Documento que organiza las fechas y responsables de las solicitudes
que se deben enviar para garantizar el cumplimiento de las actividades y productos del MARCI.

Siglas y Abreviaturas

SIGLAS SIGNIFICADO

AM Actualizacién de Manuales

COCOIN Comité de Control Interno

CPEP Comité de Probidad y Etica Publica

Cl Control Interno

DIDADPOL | Direccion de Asuntos Disciplinarios Policiales

MAE Maxima Autoridad Ejecutiva

MARCI Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Piiblicos
N/A: No Aplicable

NCI-TSC Numero de Codigo Interno del Tribunal Superior de Cuentas
ocl Oficial de Control Interno

ONADICI Oficina Nacional de Desarrollo Integral de Control Interno
SEDS Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad

TSC Tribunal Superior de Cuentas

9. Descripcidn del Proceso
1. EIOCIrevisa el plan anual para la implementacién del MARCI para identificar productos
y actividades programadas.
2. EIOCI elabora un cronograma de solicitudes a los responsables para el cumplimiento de
productos y actividades segun el plan.
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3. Ei OC! remite por medio de correo electrénico solicitudes de cumplimiento a las
secciones y/o unidades responsables de los productos y actividades segun fechas
establecidas.

4. El OCl recibe y revisa los productos y actividades entregados por las secciones
y/unidades responsables.

5. EIOCI elabora informe de seguimiento del cumplimiento de las actividades del MARCI.

6. El OCl remite por medio de correo electrénico el informe de seguimiento del
cumplimiento a la MAE para su conocimiento.

7. EIOCI remite por medio de correo electrénico los productos y actividades a la ONADICI
para su cumplimiento.

Matriz de Actividades, Responsables y Formularios

Etapas del Objetivo de Insumo Actividad Tiempn Respansable Producto Envic
Proceso {a Etapa a:
Cumplimiento del Plan Anual para la Implementacién del Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Puhblicos (MARCH)
1. ldentificacién Revisar e! Plan Anual para la Revisar el Plan Anual Anual oci Actividades y
de Actividades y Plan Anual Implementacian del parz identificar productos
Productos para MARCI actividades y identificados
identificar productos
actividades y programados
productos
programados.
2. Elaboracidn del | Planificary Actividades y Elaborar un Anual ocl Cronograma de
Croncgrama de programar las | productos crenograma de solicitudes
Solicitudes solicitudes de | identificados saficitudes a los
cumplimiento responsables para el
alos cumplimiento de
responsables. actividades y
productos.,
3. Envio de Solicitar a las Cronograma de Enviar solicitudes de Segdn acl Solicitudes de Seccion
Solicitudes de secciones yfo | solicitudes cumplimiento a las necesidad cumplimiento esy/o
Cumplimiersto unidades secciones y/o enviadas unidad
respansables unidades as
el responsables de las
cumplimiento actividades y
de las productos segiin las
actividades y fechas establecidas.
productos
programados.
4, Recepcibn y Recibiry Solicitudes de Recibir y revisar los Seglin oct Productos y Seglin
Revision de revisar los cumplimiento productos y necesidad actividades necesid
Productos productos y enviadas actividades revisados ad
actividades entregados por las
entregados seccienes yfo
por las unidades
secciones y/o respansables.
unidades
responsables.
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5. Elaboracion de Elaborar Productos y Efaborar informes de Trimestral ocl informes de
Informes de informes actividades revisados seguimiente del seguimiento
Seguimiento sobre el cumplimiento de las
curmplimiento actividades del
de las MARCI.
actividades
del MARCI.
&. Comunicacién Comunicar el Informes de Comunicar a la Trimestral acl Informes de Direcci
del Estado de estado de seguimiento Direccian el estado de cumplimiento on
Cumplimientoala | cumplimiento cumplimiento del Plan enviados
Direccién a la Direccion, Anual del MARCL.
7. Comunicacién Comunicar el Informes de Comunicar a la Trimestral od Informes de ONADI
del Estado de estado de seguimiento ONADIC! el estado de cumplimiento Cl
Cumplimientoala | cumplimiento cumplimiento del Plan enviados
ONADICI a la ONADICI. Anual del MARCI.
FIN
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12. Elementos Transversales del Proceso

D
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Matriz de Verificacién
Inclusién de Elementos Transversales Estratégicos
Manual de Procesos

HONDURAS

EORIERED DE LA REACELICA

Descripcion del Proceso:

(MARCI)

Cumplimiento del Plan Anual para la Implementacién del Marco
Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Pablicos

Preguntas de Verificacidn

Si

No

Respuestas de Verificacion

éLla descripcidn del proceso incluye medidas
concretas {actividades) orientadas al Control
Interno y anticorrupcién?

X

Se incluyen medidas para el Control
Interno y anticorrupcidn,
especialmente en los pasos 2y 3

concretas {actividades) orientadas al
cumplimiento de los indicadores de PEI
Institucional?

¢éLa descripcion del proceso incluye medidas X | El proceso no especifica medidas para

concretas (actividades) orientadas a la la descentralizacion

Descentralizacion?

i La descripcion del proceso incluye medidas X | No hay evidencia de medidas para la

concretas (actividades) orientadas a la participacién ciudadana en el

Participacién Ciudadana? proceso.

¢La descripcién del proceso incluye medidas X | No se mencionan medidas especificas

concretas {actividades) orientadas a la para la transparencia y acceso a la

Transparencia y Acceso a la Informacién informacidn publica.

Publica?

é La descripcidn del proceso incluye medidas X | No hay indicacion de medidas

concretas (actividades) orientadas al Archivo especificas para el archivo

Documental? documental en la descripcidn del
proceso.

él.a descripcién del proceso incluye medidas X | No se especifican medidas

relacionadas con el cumplimienteo de
indicadores de PEI nstitucional.
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14. Anexos

Este proceso no tiene anexos.

15. Control de Cambios al Proceso

Historial de Cambios al Proceso

Autor Bescripcian del Cambie Autorizado por:
Cargo Area cambio _ Cargo Firma
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