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Verificacion/M
Existencia Difusion Aplicacién . 2
No. ejoras Sl CALIFICACION EN
RESPONSABLE Preguntas SI=30 si=10 SI =40 TOTAL
Guia =20 PORCENTAJE
NO=0 NO=0 NO=0
NO=0
100-00 COMPONENTE ENTORNO DE CONTROL 1020 340 1400 680 3440 95.56%
PCI-TSC/110-00 PRINCIPIO INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS 240 80 320 160 800 100%
NCI-TSC/111-00 Compromiso y ejemplo de las maximas autoridades y directivos con la ética y proteccion de los recursos
- 120 40 160 80 400 100%
publicos
La MAI, emitié politicas de probidad, ética institucional, transparencia, proteccién de los recursos|
1 CPEP/COCOIN L . . 5 . 30 10 40 20 100 100%
publicos contra uso indebido y cero tolerancias a la corrupcion.
La MAI, la MAE, los directivos y todo el personal de la entidad firmaron un acta de compromiso de|
2 CPEP . . . 30 10 40 20 100 100%
cumplimiento con el Codigo de Conducta Etica del Servidor Pablico y su Reglamento.
La MAI emiti6 las normativas para el funcionamiento del Comité de Integridad y Etica Pablicas (CPEP)
3 CPEP o 30 10 40 20 100 100%
institucional.
La MAl aprobé el plan de trabajo del CPEP y conoce los resultados de su ejecucion.
4 CPEP N N N L. . 30 10 40 20 100 100%
(Todas las activades de esta NCI-TSC fueron coordinadas con la Direccion de Probidad y|
Etica del TSC)
NCI-TSC/112-00 Cumplir el cédigo de conducta ética del servidor publico y adoptar o adaptar otras normas de conducta
L 60 20 80 40 200 100%
NCI-TSC/113-00 Evaluar el cumplimiento de las normas de conducta
El CPEP elaboré un plan de capacitacion sobre el Codigo de Conducta Etica del Servidor Péblico y su
Reglamento, asi como del manual interno de funcionamiento del CPEP y otras normativas relacionadas
y comunicé los resultados de su ejecucion a la MAE, a la MAl y a la unidad de telento humano.
5 CPEP/RRHH SR EE e , X 30 10 40 20 100 100%
Los d de la de las se incluyeron en los expedientes
del personal como dispone la Norma NCI-TSC/152-09 Expedientes completos del
personal.
La MAI, la MAE y los directivos supervisan de manera permanente la conducta ética de los servidores
publicos a su cargo y elaboran reportes para conocimiento de la autoridad competente, cuando sea
6 CPEP/MAE necesario. 30 10 40 20 100 100%
(En la Norma NCI-TSC/152-06 ion del fio, r ion, pr ion y
sancion, se lai ion del compor i ético de los servidores publicos).
NCI-TSC/114-00 Atencién oportuna de inobservancias a la ética 60 20 80 40 200 100%
La MAL, con a participacién del CPEP, emitié un procedimiento para la pr ion, atencion |
7 CPEP seguimiento de denuncias. 30 10 40 20 100 100%
(Esta actividad se debe coordinar con la Direccion de Participacion Ciudadana del TSC)
La MAI, en imi de i i por el CPEP o por otros medios, dispuso
8 CPEP internamente o solicité a otros organismos externos, la realizacion de investigaciones; y, adopto las 30 10 40 20 100 100%
acciones correctivas con base en los resultados.

PCI-TSC/120-00 PRINCIPIO RESPONSABILIDAD DE SUPERVISION DEL FUNCIONAMIENTO DEL CONTROL

INTERNO 90 30 120 60 300 100%

NCI-TSC/121-00 Estructura para supervisar el funcionamiento del control interno
NCI-TSC/122-00 Ind¢ iay iali

60 20 80 40 200 100%

La MAI dispuso que el Comité de Control Interno Institucional (COCOIN) realice las
9 COCOIN/MAE luaci del i i del MARCI y le informe los resultados para adoptar acciones 30 10 40 20 100 100%
correctivas.

La MAI dispuso que todas las entidades administrativas y técnicas de la entidad entreguen de maneral
obligatoria y oportuna toda la informacién que requieran el COCOIN y la Unidad de Auditorial

10 COCOIN/MAE o A M ST 30 10 40 20 100 100%
Interna, para que cumplan sus actividades, principalmente la de evaluar el disefio y funcionamiento del
MARCL.
NCI-TSC/123-00 Correccion de deficiencias 30 10 40 20 100 100%
La MAI aplicé las acciones correctivas al ser informada por la unidad de auditoria interna o por el
1 COCOIN/UAI/IMAE | COCOIN del i imi injustificados de las r daci originadas en los informes de 30 10 40 20 100 100%
luacién independi y luacién del MARCI.
PCI-TSC/130-00 PRINCIPIO PLANIFICACION EN TODA LA ORGANIZACION 210 60 240 120 630 90%
NCI-TSC/131-00 La entidad bl la obligacién de i 30 10 40 20 100 100%

La MAI emitié politicas de planificacion de corto, mediano y largo plazo que incluye la alineacién con
el plan estratégico institucional, la existencia de indicadores, la elaboracion de informes de|
12 UPEG o - » - 30 10 40 20 100 100%
cumplimiento de objetivos, y la relacion entre la planificacion y la rendicion de cuentas.

(Guarda relacion con la norma NCI-TSC/161-00).

NCI-TSC/132-00 Planes de largo, mediano y corto plazo 120 30 120 60 330 83%

La MAE elabor¢ el Plan Estratégico Institucional (PEl) y éste fue aprobado por la MAI

(Este PEI contiene como minimo la sigui: informacién: Di: ici legales y otras
13 UPEG/MAE _ s o - ) "7 30 0 0 0 30 30%
normativas; misién; vision; valores; objetivos estratégicos; periodos de cumplimiento;

responsables; recursos; estrategias; indicadores; anilisis de riesgos; planes de difusion; y;
firmas de responsabilidad de elaborado, revisado y aprobado).




Los directivos elaboraron los Planes Operativos Anuales (POA) de la entidad y éstos fueron
aprobados por la MAE y la MAL

14 UPEG/MAE (Este POA contiene como minimo la siguiente informacion: Disposiciones legales y otras 30 10 40 20 100 100%
normativas; objetivos estratégicos relacionado con el POA; objetivos operativos
alineados con los objetivos estr: metas, actividad resp bl plazos;
estructura presupuestaria; indicadores, medios de verificacion; y, planes de difusion).
Los directivos, observando las normativas aplicables, elaboraron el Plan Anual de Compras y|
Contrataciones (PACC) de la entidad y sometieron a la aprobacion de la MAE y demas autoridades.
Es PACC contiene como minimo la siguiente informacién: fuente de financiamiento; objetivos; tipo de|
15 MAE/GA - o e o ' e 30 10 40 20 100 100%
de la ; caracteristicas de la adquisicion; cantidad; precio unitario;|
monto estil fuente de iami r bles de la ej de cada etapa; fecha prevista)
de inicio de compra, construccién y contratacion; fecha prevista de finalizacion de compra y
contratacion; beneficiarios; y, responsables de cada etapa de la elaboracion del plan.
Los directivos, observando las normativas aplicables, elaboraron el presupuesto institucional y
16 MAE/GA ) 3 ) - RN 30 10 40 20 100 100%
sometieron a la aprobacion de la MAI 'y demas autoridades de la gestion publica.
NCI-TSC/133-00 Monitoreo de la ejecucién de los planes y sus resultados 60 20 80 40 200 100%
La MAE y los directivos, observando las normativas aplicables, con el apoyo que corresponda,
elaboraron informes (mensuales, trimestrales u otros periodos) de cumplimiento del PEI, POA, PACC
17 MAE/UPEG/GA i oS - A 30 10 40 20 100 100%
y todos los demés planes, con base, entre otros criterios, con los indicadores establecidos en el plan y|
comunicaron los resultados a la MAI para que adopte las acciones correctivas que correspondan.
La MAE supervisa el cumplimiento de los POA y otros planes, adopta las acciones que le corresponde
18 MAE/UPEG . 30 10 40 20 100 100%
o informa a la MAI los incumplimientos no justificados en las reas de su competencia.
PCI-TSC/140-00 PRINCIPIO ORGANIZACION, AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD DEFINIDAS 90 30 120 60 300 100%
NCI-TSC/141-00 Estructuras de la organizacion y lineas de icacié o0 = o @ 209 e
NCI-TSC/142-00 Autoridad y il i
La MAE elaboré y/o actualizé la estructura organizativa de la entidad (organigrama) y fue aprobada
19 | MAE/TRANSPARENCIA 30 10 40 20 100 100%
por la MAI.
Los directivos elaboraron y/o actualizaron los procesos a su cargo utilizando el modelo de gestion por|
procesos.
(Para la gestién procesos se desarrolla como minimo la siguiente informacién en las
respectivas fichas: encabezado: Nombre y logo de la entidad; cédigo o identificacién del
20 MAE/GERENTES proceso: macroproceso, proceso, subproceso; nimero de la version y fecha; disposiciones 30 10 40 20 100 100%
legales y otras normativas; objetivo; alcance; proveedores; insumos | entradas;
ivi resp peri recursos, volumen (cuando aplica); riesgos y|
productos intermedios; productos finales / salidas; flujograma; indicadores; clientes
internos; clientes externos; planes de difusion; vy, HWS de|
elaboracién, revisién y aprobado).
La MAE elaboré y/o actualizé el manual de funciones que establece atribuciones y responsabilidades|
(conocido también como estatutos organicos por procesos u otras denominaciones) y fue aprobado,
or la MAI
21 MAE/RRHH P 30 10 40 20 100 100%
(Para desarrollar este documento se debi6 aplicar, entre otros aspectos, lo que establece el Manual
Genérico de Puestos y Salarios emitido por la Institucion)
PCI-TSC/150-00 PRINCIPIO GESTION DEL TALENTO HUMANO CON BASE EN LAS COMPETENCIAS 360 130 560 260 10 94%
PROFESIONALES
NCI-TSC/151-00 Politicas y procedimientos de gestion del talento humano 30 10 40 20 100 100%
La MAI emitié la politica de talento humano institucional en la que privilegie la ética y competencia
22 MAE/RRHH ) ! e ! N 30 10 40 20 100 100%
profesional de los servidores publicos, para su ingreso y permanencia.
NCI-TSC/152-00 Normas de controles interno detalladas de la gesti6n del talento humano
(Esta norma se desarrolla en 9 normas detalladas)
NCI-TSC/152-01 Plan de necesidades de personal 30 10 40 20 100 100%
23 MAE/RRHH La MAE elaboré y/o actualizé el plan de necesidad de personal y somete para aprobacién de la MAI 30 10 40 20 100 100%
NCI-TSC/152-02 Establecimiento de perfiles de los puestos 30 10 40 20 100 100%
El Directivo responsable de Talento Humano elaboré y/o actualizé los perfiles de puestos y este|
documento fue aprobado por la MAI.
24 MAE/RRHH 30 10 40 20 100 100%
(Para este propésito, se debe tomar como referencia Manual Genérico de Puestos y Salarios emitido|
por la Institucion)
NCI-TSC/152-03 C; ia, iony i6n del personal 60 20 120 60 260 87%
El Directivo responsable de Talento Humano publicé dentro o fuera de la entidad, segin
corresponda, las convocatorias para nuevas contrataci reemplazos u otras modalidades de
vinculacién, de acuerdo con el plan de necesidades,
25 RRHH 30 10 40 20 100 100%
(Para implementar esta norma y las siguientes relacionadas con Talento Humano, se aplica lo que
dispone la Ley y Reglamento de Servicios Civil )
El Directivo responsable de Talento Humano organizé el comité para la seleccién del personal,
2 RRHH P e °rea P2 on €& p 0 0 40 20 60 60%
responsable de ejecutar la seleccion y elaborar el informe para la decision de las autoridades.
El Directivo responsable de Talento Humano elaboré el documento de vinculacién (nombramiento,
27 RRHH 30 10 40 20 100 100%
contrato) de la o las personas seleccionadas, y contiene la firma de la autoridad nominadora.
NCI-TSC/152-04 Induccién del personal 30 10 40 20 100 100%
El Directivo responsable de Talento Humano ejecuta el proceso de induccién y/o reinduccion del
28 RRHH 30 10 40 20 100 100%
personal.
NCI-TSC/152-05 Control de asistencia y permanencia 60 20 80 40 200 100%




El Directivo responsable de Talento Humano establecio un proceso para el registro de asistencia y
29 RRHH . 30 10 40 20 100 100%
permanencia del personal, y supervisa su aplicacién por parte de los responsables.
La MAE cuenta con informacién estadistica sobre inasistencias, atrasos y otras inobservancias a las|
30 RRHH disposiciones. Los documentos que respaldan la informacién constan en el expediente de cada) 30 10 40 20 100 100%
servidor publico.
NCI-TSC/152-06 del p P! i6n y sancién 60 20 80 40 200 100%
El Directivo responsable de Talento Humano establecié un proceso para la evaluacion del desempefio
31 RRHH ) o - ) P ) 30 10 40 20 100 100%
de los servidores publicos y supervisa que se aplique con objetividad y transparenclw
El Directivo responsable de Talento Humano consolida los resultados de la evaluacién de desempefio,
32 RRHH analiza con los directivos y somete a aprobacién de la MAE y la MAI para las decisiones que 30 10 40 20 100 100%
correspondan, tales como pr i y apli de acciones correctivas.
NCI-TSC/152-07 Capacitacién del personal 30 10 40 0 80 80%
El Directivo responsable de Talento Humano, con base en los resultados de la evaluacion del
33 | RRHH/GERENTES/MAE |desempefio y en coordinacion con los directivos de las unidades administrativas, elabora y/o actualiza 30 10 40 0 80 80%
un plan de capacitacion.
NCI-TSC/152-08 Desvinculacién del personal 30 10 40 20 100 100%
La MAE, aprobé un procedimiento para la del personal, asegurando el debido proceso|
para evitar que la entidad incurra en costos innecesarios.
34 MAE/RRHH 30 10 40 20 100 100%
(Los documentos elaborados durante el proceso de desvi ion son organizados y diados por|
la Unidad de Talento Humano e incorporados al expediente de cada servidor piblico).
NCI-TSC/152-09 del p 0 10 40 20 70 70%
El Directivo responsable de Talento Humano establecié un proceso para mantener completos y|
actualizados los expedientes del personal desde su vil hasta su desvit i
35 RRHH - o e - 0 10 40 20 70 70%
controles de acceso que eviten pérdidas, uso indebido, destruccion de Iosm(La
digitali de los es rec
PCI-TSC/160-00 PRINCIPIO RESPONSABILIDAD POR EL CONTROL INTERNO Y RENDICION DE CUENTAS 30 10 40 20 100 100%
NCI-TSC/161-00 La la resp de rendir cuentas por el funcionamiento del control interno
30 10 40 20 100 100%
y el logro de objetivos
La MAI, la MAE y los directivos rinden cuentas por el logro de los objetivos establecidos en los planes|
estratégicos, operativos, de compras y otros planes asi como de los resultados de las evaluaciones|
36 MAE/UPEG/GA independientes del control interno, explicando las razones por eventuales incumplimientos. 30 10 40 20 100 100%
(La rendicion de cuentas debe ser publicada de acuerdo con las normas y politicas de transparencia).
87.50%
100%
NCI-TSC/21 1-00Alinear al plan estratégico todos los demas objetivos
30 10 40 20 100 100%
NCI-TSC/212-00 Priorizar los objetivos para gestionar sus riesgos y para su
37 MAE/COCOIN La MAI aprobé el plan de gestion de riesgos institucional, con base en la propuesta de plan elaborado 30 10 %0 2 100 100%
por la MAE.
80%
NCI-TSC/221-00 atodala or i6n en la gestién de los riesgos 30 10 [ 0 40 40%
La MAI emiti6 una politica que establece la obligatoriedad de gestionar los riesgos en toda la
38 MAE/COCOIN o 30 10 0 0 40 40%
organizacién.
NCI-TSC/222-00 Identificar factores de riesgo externos e internos
NCI-TSC/223-00 Evaluar y analizar los riesgos 120 40 160 40 360 90%
NCI-TSC/224-00 Respuesta a los riesgos
39 COCOIN La entidad cuenta con una metodologia para la gestion de los riesgos. 30 10 40 0 80 80%
MAE/GERENTES/COCO |La MAE y los directivos, dejan evidencia de la identificacién de los riesgos por cada objetivo de los|
40 30 10 40 20 100 100%
IN procesos, subprocesos u otras etapas del proceso.
MAE/GERENTES/COCO |La MAE y los directivos evaluaron los riesgos inherentes por cada objetivo de los procesos,
41 30 10 40 20 100 100%
IN subprocesos u otras etapas del proceso.
MAE/GERENTES/COCO |La MAE y los directivos analizaron la efectividad de los controles existentes para determinar su efecto
42 30 10 40 0 80 80%
IN frente a los riesgos.
100%
NCI-TSC/231-00 Identificar los distintos tipos de fraude y potenciales actores
NCI-TSC/232-00 Evaluar los s, las pi y opor 30 10 40 20 100 100%
NCI-TSC/233-00 Respuesta al riesgo de fraude
MAE/GERENTES/COCO La MAI, la MAE y los directivos, en las aras de su competencia, identificaron, evaluaron, anaylizaron Yy
43 IN respondieron a los riesgos al fraude, utilizando el mismo o similar proceso que se aplico para la| 30 10 40 20 100 100%
gestion general de los riesgos.
100%
NCI-TSC/241-00 i i6n de los bi ei B 0 © 0 00 o
NCI-TSC/242-00 Evaluar y responder a los cambios
MAE/GERENTES/COCO La MAI, la MAE y los directivos, dentro de las reas de su competencia, identificaron, evaluaronl,
44 IN analizaron y respondieron a los riesgos al fraude, utilizando el mismo o similar proceso que se aplico| 30 10 40 20 100 100%
para la gestion general de los riesgos.
83.00%
100%
NCI-TSC/311-00 Los seintegranala i6n y gestién de los riesgos, la organizacion y los procesos
o . 30 10 40 20 100 100%
NCI-TSC/312-00 Actividades de control de acuerdo con la organizacién y los procesos
MAE/GERENTES/COCO |Los directivos, dentro de las areas de su competencia, elaboraron un plan de mitigacién de los riesgos|
45 30 10 40 20 100 100%

con base en los resultados de la evaluacién de los riesgos.

60%




NCI-TSC/321-00 la i6n instituci al uso de la tecnologia 60 20 40 0 120 60%
La MAI emiti la politica de tecnologia de informacion y comunicaciones considerando el grado de
MAE/GERENTES/COCO .
46 N dependencia de la entidad al uso de I tanto en la izacion de sus procesos como para| 30 10 40 0 80 80%
Ia aplicacion de controles.
MAE/GERENTES/COCO |La MAI aprobé el plan de logia, informacion y icaci elaborado por la MAE con la|
47 o - P _ o 30 10 0 0 40 40%
IN participacion de directivos y otros servidores publicos.
NCI-TSC/322-00 ivi de control r sobre los procesos de gesti6n de la seguridad 30 10 40 0 80 80%
La MAIl emiti6 disposiciones de uso obligatorio para prevenir e identificar oportunamente riesgos a la
MAE/GERENTES/COCO po gatorio para p! P 8
48 IN seguridad de los sistemas operativos (software del sistema), a las redes, a las aplicaciones, equipos y| 30 10 40 0 80 80%
otros recursos tecnologicos.
NCI-TSC/323-00 Establ de control sobre los pi de desarrollo y
30 10 0 0 40 40%
mantenimiento de tecnologias
La MAIl emiti6 disposiciones de aplicacién obligatoria para la adquisicién, desarrollo y
49 MAE/IT/IGA de tecnologias, en adicion a lo que establecen las normativas generales relacionadas con cada uno de 30 10 0 0 40 40%
estos procesos.
85%
NCI-TSC/331 yp para de control 30 10 [ [ 40 40%
La MAI, la MAE y los Directivos, de acuerdo con las competencias establecidas en la estructura)
MAE/GERENTES/COCO |organizativa de la entidad, emitieron politicas, procedimi y otras disposiciones para
50 > - - oo 30 10 0 0 40 40%
IN actividades de control que mitiguen los riesgos identificados en el comp Eval de los
Riesgos.
NCI-TSC/332-00Controles para mitigar riesgos inherentes mas frecuentes
(Esta norma se desarrolla a través de 25 normas detalladas)
NCI-TSC/332-01 Indi s de eficiencia, eficacia, i 30 10 40 0 80 80%
La MAE dispuso que todos los planes contengan indicadores y medios de verificacion objetivos, y que
51 MAE/UPEG todos los cambios que se realicen en la planificacion sigan el proceso de aprobacién establecido y que 30 10 40 0 80 80%
se difundan.
NCI-TSC/332-02 Informes de cumplimiento 30 10 40 20 100 100%
La MAE supervisa la forma en la que se han alcanzado los objetivos y metas, utilizando los indicadores,
52 MAE/UPEG . ° R 30 10 40 20 100 100%
informes y otros medios de verificacion.
NCI-TSC/332-03 Supervision continua 30 10 40 20 100 100%
La MAI, la MAE y los directivos establecen con claridad las atribuciones y responsabilidades de cada|
cargo, a través de la estructura organizativa.
53 | MAE/RRHH/GERENTES ) = o . . » 30 10 40 20 100 100%
(Esta norma tiene relacion con el principio PCI-TSC/140-00 O, autoridad y r bilidad
definidas y sus dos normas de control interno. Para evaluar el cumplimiento de esta norma se vincula
con el principio antes citado para evitar duplicaciones).
NCI-TSC/332-04 Disfrute oportuno de vacaciones 30 10 40 20 100 100%
El Directivo responsable de Talento Humano, elaboré un plan anual de vacaciones de todo el personal
y contd con la aprobacion de las autoridades.
54 RRHH . - i o : o 30 10 40 20 100 100%
(El plan contiene como minimo: nombres y apellidos del funcionario, cargo, unidad administrativa,
inicio de funciones en la entidad, inicio y fin de periodo de vacaciones, servidor publico que|
reemplaza, indicadores y medios de verificacion, y firmas de responsabilidad).
NCI-TSC/332-06 Cauciones y fianzas 30 10 40 20 100 100%
El Directivo responsable de Talento Humano elaboré y actualizé un registro que contenga los cargos,
montos, tipos de cauciones o fianzas que deben presentar antes de que ingresen a prestar sus
servicios, inicien las obras o servicios o cualquier otra vinculacién con la entidad que requieral
56 RRHH/GA , q que req 30 10 40 20 100 100%
cauciones.
(En los casos en los que exista una fecha de vigencia de las fianzas, como ocurre con las polizas de
fidelidad, se debe establecer las fechas de vencimiento y los responsables de verificai
NCI-TSC/332-07 Acceso restringido 30 10 40 (] 80 80%
La MAE emitidé una disposicion que establezca las areas o servicios de acceso restringido para|
57 N/A ) o X ‘ ) ) 30 10 40 0 80 80%
servidores y el publico en general, asi como las en caso de
NCI-TSC/332-09 Control previo al gasto: p pi , compi ) gado y pago 90 30 120 60 300 100%
El Directivo responsable de la Administracion Financiera institucional establecié que previo al
recompromiso y compromiso, los servidores publicos responsables de esta actividad, verifiquen
60 GA P promiso y compromis P ? i 30 10 40 20 100 100%
que la operacion financiera esté dir r con los programas, proyectos y actividades|
aprobados en los planes operativos anuales, los planes de compras y contrataciones, i el Eresuiuesto‘
El Directivo responsable de la Administracion Financiera institucional establecié que para el
reconocimiento del devengado, los servidores publicos responsables de esta actividad verifiquen que
la calidad y cantidad de los bienes, obras y servicios recibidos estén de conformidad con los términos
61 GA : i, - . 30 10 40 20 100 100%
de referencia, el contrato, factura, acta de recepcién y su correspondiente ingreso al almacén; y, que,
en caso de demoras injustificadas en los plazos de entrega, se ejecutan las garantias o las multas que|
El Directivo responsable de la Administracién Financiera institucional establecio que previo al pago,
los servidores publicos responsables de esta actividad verifiquen que el expediente contenga todos los
62 GA documentos habilitantes para cada tipo de operacion y realizé los pagos cumpliendo los plazos| 30 10 40 20 100 100%
establecidos en los contratos u otros documentos, o se cuente con una explicacién valida paral
cualquier demora.
VERIFICACION
NCI-TSC/332-10 Autoridad y responsabilidad delimitada por escrito 30 10 40 20 100 100%
La MAE y los directivos se aseguran de que cada servidor publico conozca por escrito el grado de
autoridad y responsabilidad que le corresponde.
63 | MAE/RRRH/GERENTES ) = o . . » 30 10 40 20 100 100%
(Esta norma tiene relacion con el principio PCI-TSC/140-00 O, autoridad y r bilidad
definidas y sus dos normas de control interno. Para evaluar el cumplimiento de esta norma se vincula
con el principio antes citado para evitar duplicaciones).
NCI-TSC/332-11 Dx con P! y ial 30 10 40 20 100 100%




64

MAE

La MAE dispuso que todos los formularios y otros documentos que respalden las operaciones
técnicas, administrativas y financieras de la entidad, sean previamente enumeradas en formal
consecutiva y custodiadas antes de su uso.

(Esta disposicion incluye aquellos formularios que se obtengan por sistemas electronicos,
considerando las caracteristicas de cada procesos y manteniendo las seguridades contra los riesgos de

uso indebido).

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-12

de fundi o

p:

30

40

80%

65

MAE/RRHH/GERENTES

La MAE y los directivos se aseguran que en los procesos se separen funciones incompatibles de
autorizacion, ejecucion, registro y custodia, para evitar que se concentren en una sola persona y/o
unidad, y promuevan la verificacion cruzada para identificar oportunamente errores y posibles|
irregularidades.

30

40

80

80%

NCI-TSC/332-13 Proceso precontractual, contractual, registro de p| b r

180

60

240

100

580

97%

66

MAE/GA

La MAIl y la MAE supervisan que todas las adquisiciones y contratacion de bienes, servicios y la
construccién de obras, se realicen de acuerdo con lo establecido el PACC inicial y sus modificaciones,

¥ suspende cualquier proceso que no cumpla con este requisito.

30

40

20

100%

67

MAE/GA

La MAl y la MAE supervisan que las adquisiciones contempladas en el PACC se realizan con suficiente|
anticipacion y en las cantidades apropiadas, considerando fechas de caducidad o expiracién, las

VERIFICACIGN

necesidades institucionales y que no se fraccionen las adquisiciones,.

30

40

80

80%

68

MAE/GA

La MAI y la MAE supervisan que la elaboracion de términos de referencia, especificaciones técnicas,
pliegos de condiciones y otros documentos precontractuales, sean elaborados con la participacion de|
quienes tienen relacion con su uso o aplicacién, establezcan con claridad lo que espera contratar, sin
direcci i hacia marcas

precios de mercados y otra informacién que determinan las normas en ma(eriWic’m
publica.

o proveedores, que se cuente con informacién de los

30

40

20

100%

69

MAE/GA

La MAl 'y la MAE, comprueba que las solicitudes de ofertas cumplan con los requisitos de publicidad y

\'EmF\cAc\ ON

universalidad para lograr la mayor cantidad de participantes en los procesos.

30

40

20

100%

70

MAE/GA

La MAV, la MAE y los directivos, dentro de sus competencias, supervisan que se evidencien de maneral
documentada y con las firmas de responsabilidad, los procesos de seleccién, adjudicacion y

contratacién de bienes, servicios y construccién de obras y que se publicite chr
transparencia.

30

40

20

100%

71

MAE/GA

MAV, la MAE y los directivos, dentro de sus competencias, supervisan que los responsables de la

recepcion de los bienes, servicios o de las obras dejen evidencias escritas con sus firmas de

r ili sobre la conformidad o inconforr

idad que guarda lo recibido con lo requerido en
cuanto a calidad, cantidad y otras especificaciones.

También dispone que en caso de existir diferencias entre lo solicitado y lo entregado por los
proveedores, no se reciban los bienes y se comunique inmediatamente a la autoridad que|

corresponda.

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-14 Sistema contabl

le y presupuestario

30

40

20

100

100%

72

MAE/GA

La MAE se asegura que los directivos del rea financiera, con la participacion de otras areas como la|
de tecnologia por ejemplo, apliquen un sistema de contabilidad gubernamental basados en principios y!
normas internacionales de contabilidad e informacion financiera adaptadas al sector publico, para|
producir los informes contables y financieros de la gestion publica.

(El sistema también debe producir reportes gerencial, de preferencia en linea, sobre la ejecucion
presupuestaria, de ingresos y egresos, la cartera de clientes o contribuyentes con antigiiedad de
morosidad, el estado de las garantias, lo que establece el Manual y Formas para la Rendicion de|
Cuentas, entre otros).

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-15 Revision, autorizacién y aprobacién de transacciones y operaciones

30

40

20

100%

73

MAE/GA

La MAE determina los responsables de la elaboracion, revision y aprobacién de cada una de las,
transacciones u operaciones técnicas, administrativas y financieras con el sefialamiento de los plazos|
para cada etapa, a fin de que cada quien asuma sus responsabilidades, de acuerdo con su jerarquia, y,
rinda cuentas de su gestion.

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-16 D

de i y tareas

30

40

20

100%

74

MAE/SG/GERENTES

Los directivos supervisan que en el disefio de los procesos a su cargo, se determine los documentos|
que deben respaldar todas las actividades de la entidad, financieras y no financieras, los requisitos que|
disponen las leyes y otras normativas, y estar disponibles para uso interno y externo, custodiadas de|
manera adecuada con medidas de seguridad y proteccién contra pérdida, uso indebido, adulteracién,
dafios provocados de manera intencional, o por situaciones fortuitas, y otros riesgos.

(Dentro de lo posible, promueve el uso de tecnologia para generar documentos electrénicos, o
escanear documentacion clave, para facilitar el control en linea por parte de la ciudadania y de
organismos publicos con facultades para hacerlo).

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-17 Identificacién di

e los bienes

30

40

20

100%

75

GA

El Directivo de la Administracion Financiera, observando las normativas aplicables, estableci6 los

cédigos con los que se identificaron los bienes de larga duracién de la entidad, y son ubicados en|

lugares visibles para que faciliten las iones fisicas y la con los registros contables.
Para los bienes destinados a la venta también debe establecer un sistema de codificacion, del
preferencia con uso de recursos electrénicos para que se facilite la actualizacién permanente de las|

existencias, facilite la realizacién de inventarios y la identificacion de eventuales diferencias.

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-18 Custodia de los bienes

40

20

70

70%

76

GA

El Directivo de la Administracion Financiera, observando las normativas aplicables, establecié un|
proceso asi como los documentos para la recepcién, custodia, registro, utilizacién, traspaso,
préstamo, enajenacién, baja, conservacién y mantenimiento, medidas de proteccion y seguridad,
levantamiento o verificacién de inventarios, y elaboracién de informes sobre existencias,
vencimientos, caducidad, posible deterioro, y otra informacion relevante, de los bienes de larga
duracién, asi como para la venta y consumo. Estas disposiciones también aplican para donaciones|
recibidas, con las adecuaciones que deban realizarse, por sus condiciones especiales para la valoracién!
y registro. Adicionalmente, establece que el acceso a las instalaciones en las que se custodian los

bienes es restringido.

40

20

70

70%




NCI-TSC/332-19 Registros oportunos y detallados

30

20

80

20

150

75%

77

GA

El Directivo del Area Financiera, establecié que el registro contable en cuentas generales y detalladas|
se realice inmediatamente después de haberse realizado la transaccién y se cuente con los|

documentos de soporte.

30

40

80

80%

78

GA

El Directivo del Area Financiera, establecié que para los vehiculos y otros bienes de caracteristicas|
similares que sirvan para transportacion o la realizacién de operaciones de produccion y afines,

ademés de lo sefialado en el punto anterior, se debe registrar el recorrido y los usuarios, horas de

uso, consumo de ible, planes de y fechas de su realizacién, asegurando que se|
utilicen Gnicamente para efectuar actividades de la entidad, de acuerdo con las normativas generales y|
especificas aplicables.

(Para estos bienes y otros similares, se debe contar con logotipos, dispositivos de control y seguridad|
como los “GPS”, a fin de procurar su éptimo uso en las labores que corresponde cumplir a la entidad|
péblica. Un sistema de denuncias para usos indebidos debe ser promovido y aplicado por la MAE, con|

Ia participacién de la ciudadania).

40

20

70

70%

NCI-TSC/332-20 Mantenimiento

y conservacién de los bienes

30

40

20

100

100%

79

GA

El Directivo del Area Administrativa o a quien corresponda de acuerdo con la estructura organizatival
de la entidad, observando las normativas , elabord un plan de mantenimiento de los bienes|
de larga duracion e informé a la MAE sobre su ejecucion y las novedades a efectos de planificar|
renovaciones o reparaciones mayores y asegurar la adecuada prestacion de los servicios de la entidad.

(Cada servidor publico es responsable del uso, custodia y conservacién de los bienes de larga)
duracién que le hayan sido entregados para el desempefio de sus funciones, dejando constancia escrita|
de su recepcion; y por ningin motivo son utilizados para otros fines que no sean los institucionales).

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-21 Conciliacién periédica

30

40

20

100%

80

GA

El Directivo del Area Financiera dispuso que el drea contable realice conciliaciones bancarias|
mensuales mediante la comparacién de los movimientos del libro bancos de la entidad, con los|
registros y saldos de los estados bancarios a una fecha determinada, para verificar su conformidad y|
determinar las operaciones pendientes de registro en uno u otro lado. Para garantizar la efectividad
del procedimiento de conciliacién, dispuso que esté efectuado por servidores publicos no vinculados|
con la recepcién, depésito o transferencia de fondos ylo registro contable de las operaciones|
relacionadas. Las conciliaciones también se deben realizar con otras cuentas aplicando los|

procedimientos que correspondan de acuerdo con su naturaleza.

(Para cumplir con esta disposicion y como parte del sistema contable y presupuestario institucional, se|
debe mantener registro detallados y actualizados, que permita la realizacién de conciliaciones con las|

cuentas principales o generales).

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-22 Constataciones fisicas

30

40

20

100

100%

8l

GA

El Directivo del Area Financiera, observando las normativas aplicables, dispuso la periodicidad
(mensual, trimestral, semestral u otros periodos), con la que se deben realizar las constataciones|
fisicas de los activos de la entidad, entre los que se destacan el efectivo que se conoce como arqueos,
las inversiones, los documentos por cobrar, las inversiones en valores, los documentos por cobrar,
los inventarios para uso, venta o consumo, garantias recibidas entre otros bienes.

(Los inventarios deben contener como minimo la siguiente informacion: codigo del bien en caso de|
existir, descripcion del bien con nimeros de series u otras caracteristicas, cantidad, fecha de|
vencimiento o caducidad en los casos que aplique, ubicacion del bien, nombre y cargo de la persona
que utiliza los bienes de larga duracion, entre otros).

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-23 Arqueos independientes

30

40

20

100%

82

GA

El Directivo del Area Financiera, observando las normativas aplicables, dispuso la realizacién de|
arqueos sorpresivos del efectivo realizado por a un funcionario distinto de quienes custodian,
administran, recaudan o registran el efectivo, dejando constancia escrita del arqueo y de cualquier|
diferencia que se encuentre, con las firmas de los participantes.

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-24 Seguros contra

siniestros

30

40

20

100

100%

83

GA

El Directivo del Area Financiera estableci los bienes de la entidad que deben ser asegurados y contd)

Ia aprobacién de la MAE para su contratacién.

(También dispuso que se mantenga un registro detallado de los bienes y valores asegurados que|

determinen las fechas de vencimiento para realizar opor las renovaciones que corresponda,
asi como, su notificacién de finalizacién en el caso de que los bienes dejen de pertenecer a la entidad

por cualquier razén).

30

40

20

100%

NCI-TSC/332-25 Registro y control de garantias

30

40

20

100

100%

84

GA

El Directivo del Area Financiera dispuso que se elabore un registro detallado y actualizado de cada|
una de las garantias recibidas, que describa con precision la fecha de vencimiento para que genere|

informacién gerencial sobre las necesidades de su renovacién y/o ejecucién.

(Estas garantias deben ser custodiadas para asegurar su conservacion y evitar usos indebidos. Entre las
actividades que mayoritariamente genera garantias, estin las contrataciones publicas, las

contrataciones de bienes, servicios y construccion de obras que tienen sus propias caracteristicas

establecidas en la ley).

NCI-TSC/411-00 d
NCI-TSC/412-00 Captar datos internos y externos y transformar en informaci6n de calidad

e requer de informacién

30

30

40

40

20

20

100%

96.00%
100%

100%

85

MAE/TRANSPARENCIA

La MAI emiti6 la politica de transparencia para la comunicacién de la informacion financiera y no|
financiera, interna y externa, sin ninguna otra restriccion que la que establezcan expresamente las|
leyes, promoviendo dentro de lo posible el uso de la tecnologia para la recopilacion de datos, su
procesamiento y la elaboracién y distribucion de informes.

(La politica también estimula la presentacion de sugerencias, quejas y denuncias, mediante la|
comunicacion directa con la MAI, procurando en todo momento salvaguardar la integridad de los|
denunciantes).

30

40

20

100%

NCI-TSC/413-00 Archivo institucional

30

40

20

100

100%




El Directivo del Area Administrativa elaboré un proceso para la gestion del archivo de la entidad, que|
incluya los documentos que contienen informacion interna y externa, asegurando su disponibilidad|

oportuna, asi como, su seguridad y conservacién.

86 GA 30 10 40
(Estos archivos, dentro de lo posible, deberfan utilizar tecnologia y contar con respaldos apropiados
fin de que estén disponibles para que los organismos de regulacion y control realicen sus|
verificaciones en linea).
NCI-TSC/421-00Comunicar la informacién a todos los niveles de la or i6n incluy lineas de icacio
f . 30 10 40
independientes
El Directivo del Area de Comunicacion institucional y sobre la base de la politica emitida por la MAI,
87 MAE/UCI elaboré un plan de icacion con las gias y que permitan el ficil acceso a la| 30 10 40
informacion por parte usuarios internos y externos.
NCI-TSC/422-00 Informacién interna minima que se debe comunicar 30 10 40
El Directivo del Area de Comunicacién institucional, tomando como antecedente el plan de|
88 MAE/UCI ‘comunicacién aprobado por la MAE, comunicé a todos los servidores publicos de la entidad la] 30 10 40
informacion que esta disponible y la forma de acceder a ella.
NCI-TSC/431-00C icacion con la ci ia y otras instituci NCI-TSC/432-00 Informacién externa minima que
g 30 10 40
se debe comunicar
El Directivo del Area de Comunicacién institucional, tomando como antecedente el plan de|
comunicacién aprobado por la MAE, puso a disposicion de la ciudadania, de otras entidades pblicas, y
89 MAE/UCI . 30 10 40
de otros usuarios externos, la informacion requerida por la normativas relacionadas con la
transparencia y acceso a la informacion piiblica mas aquella establecida en las politicas institucionales.
NCI-TSC/511-00 Supervision continua 30 10 40
La MAI, la MAE y los directivos, al disefiar los procesos establecieron los responsables de la|
supervision de la aplicacién de los controles internos, asi como la metodologia, periodicidad, (diaria,
uincenal, mensual, trimestral, semestral u otros periodos), reportes de novedades y autoridad a la
90 | MAE/SG/GERENTES |™'™ nestra ¢ P ). repo 4 30 10 40
que informan para la aplicacién de acciones correctivas.
La aplicacién de esta norma considera también la NCI-TSC/332-03 Supervision Continua, a fin de|
evitar duplicaciones.
NCI-TSC/512-00 Autoevaluaciones 30 10 40
El Comité del Control Interno Institucional (COCOIN), contando con el apoyo de la MAI, elaboré un
91 MAE/COCOIN " ! (COCoIN) poy! 30 10 40
plan de autoevaluacion del control interno de la entidad.
NCI-TSC/521 por las de auditoria interna 30 10 40
La unidad de auditoria interna de la entidad, observando las normativas aplicables, incluy6 en su plan
92 UAI anual de control la realizacion de i del i i del control interno, elaboré los| 30 10 40
informes corr i y verifica periodi el imi delas r i
NCI-TSC/531-00 Evaluar los y las 30 10 40
Los miembros del COCOIN analizan la importancia de los hallazgos que resulten de la autoevaluacion,
antes de ser comunicados a las autoridades, directivos y otros servidores plblicos responsables de los
procesos.
93 COCOIN . 5 . » 30 10 40
(Los hallazgos de importancia constan en el borrador del informe de autoevaluacién del control
interno que son comunicados a los responsables de los procesos para conocer sus comentarios, antes|
de emitir el informe final. Para evidenciar el desarrollo de esta actividad, los miembros del COCOIN
elaboran un acta de comunicacién de resultados, que es suscrita por todos los participantes).
NCI-TSC/532-00 Controlar las medidas correctivas 30 10 40
El Comité del Control Interno Institucional realiza el seguimiento continuo para verificar el
del plan para la il ién de las r d e informa a la MAI los|
resultados para que adopte las medidas que corresponda.
(Las autoridades y los servidores piiblicos r bles de aplicar as r iones formuladas en
los informes de las autoevaluaciones, deben elaborar un plan para la implementacién de las|
94 MAE/COCOIN 30 10 40

recomendaciones que contenga como minimo los siguientes datos: nombre y némero del informe,
contenido de la recomendacién, nombre del servidor publico responsable de su implementacion,
fecha estimada de cumplimento, y, de ser posible, los recursos necesarios para su cumplimiento,
indicadores y medios de verificacion.

(Este plan es firmado por los responsables de ejecutar las recomendaciones y remitido a la MAI para

que luego de su imiento, disponga el imiento de las mismas).




